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1. OBJETO (Clausula 3): Distribucion de Gas Naturz| al Cliente Comercial
Il. MODALIDAD Ill. COMERCIO
O  Restaurante Cliente Regulado
Firme O cafeleria
E Polleria
O Interrumpible (] Cevicheria Consumidor 8
O Panaderia
(] Otra: (] Holel - Hostal
m] Lavanderias
O Otro:
Nota 1: S2 considzra consumidor de catsgoria "B” 2 aquel con un cansumo mayer a 101 m3fmes
IV. CANTIDADES _ = Wit 5 A S N ) o T
[ CAPACIDAD CONTRATADA (CC) CANTIDAD DIARIA DE ENERGIA (CDE)
M2 (st)/dla: f Z Z
t1? (st)/dia: /
Gl/dia; 0.00
CAPACIDAD MAXIMA DE CONSUMO PRESION MINIMA Y MAXIMA DE SUMINISTRO
m* (st)/h: Bar: 0.34
M3 (st)/dia: Q

V. TARIFA (Cléausula 11) :

Caoncesion Morte el 8 de julio del 2013,

La tarifa correspondiente por el servicie de distribucion de Gas Nalural es de 16.23 USD/MMBTU. Eslipulada en el anexo 8 del proyscto: "Masificacion del uso del Gas Natural a nivel nacional” -

INDICES
FRECUENCTA DE
i ICION USs/ri =3 WPUC5 FD4 g ¢ 2
CorpPQs S/MIMBTU| FECHA BASE WPS1191 WPSFD4131 P WPUOD7110224| WPUL01706 ACTUALIZACION
SUMINISTRO 4.04 abr-13 X X X Anual
TRANSPORTE VIRTUAL 3.32 ago-13 X Anual
COMERCIALIZACION ¥ DISTRIBUCIOMN 8.87 ago-13 X X X Anual
TOTAL 16.23

indicas obtenides de Bureau of Labor Statistics: wiv.bls.gov

* WPS1191: Oil field and gas field machinery

* WPU03: Fuels and related products and pawer

“ WPSS0P3500: Finished goods less food and ensrgy

* WPUO7110224: Synthetic rubber, inc. styrene-butadien= rubber (SBR) and ethylens propylens

© WPU101708G: Steel pips and lubz

{ndicz ebtenido del Institulo Macianal d= Estadistica & Informatica S wrervtinel gob pe

“IPM: [ndics de precios al por mayor

Mota 2: L2 tarifa es el pago que el consumidor debe efactusr a la Distribuidera por la prestacian del servicio en funcion a su censumo promedio mensual.
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Vil FACTURACION (Clausale 13)
uss [ %]

Nuevos soles S/,

uss [ %]
Muevos soles 5/, 100 [ %

X. GARANTIAS

Pagaré
Pagaré-Codeudor
Colocacian de Efectivo
Garantia Bancaria
Ctro:

Ooogod@Oo

A PRESION DE ENTREGA

Presion: [ PSI]

0.34 [ bar]

Xl PUNTO DE ENTREGA (DATOS DE SUMIMISTRO)

& : {
pireccion: 7/ FMIEXI1CO 2 42 uwng. LaTiag
Distrito: citiclay o

Provincia: cHrclaqg O

Departamento: L4~ 34?9—-0 Vl‘,'

XIIl. DATOS DE FACTURACION (Llenar s6lo =i es distinta a la direccion de suministro)

XIV. OBSERVACIONES

La tarifa maxima actual es de $ 16.23 UsSD/MMBTU, la cual esta sujeta a actualizaciones anuales

XV. PARTES DEL CONTRATO
1. Condiciones Particulares

2. Condiciones Generales

3. Anexos:

Nola 3; Los antecedenes al presente Contralo estan referidos en la Clausula 1.

Nota 4: Los términos y definiciones correspondientes al presente Contrato estan referidos en la Clausula 2.

XVI. FIRMA DE REPRESENTANTES LEGALES

Por constancia se firma en Trujillo a los JEMTICIAICO (25 ) dias del mes de _ A@RLL

uno para cada parte.

Firma: ) w\?—t—@ k"{-{ﬂ U\W

GASES DEL PACIFICO s.p/cC.

Mombre: Alberto Enrique Maradey Goethe
DMNI/C.E.: 001105430
Cargo: Gerente Comercial

GASES DEL PACIFICO S.AC.

Firma: (ﬁ%@g/éﬁ -~
7

EDW I Petol T

Nombre
DNI/C.E.: "'//fj‘?j—a,?
Cargo: - %OP Cbrd’i’l- ‘L-O

del 2019 , en dos ejemplares del mismo tenor y valor,
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BASES DEL PACIFICO 8.A.C. (en adslanie, la “Distribuidora”) es la Sociedad Concesionaria del
Contrato de Concesion de Distribucion de Gas Matural por Red de Ducios a Nivel Nacional —
Concasion Norte, suscrito con el Estado Peruano, aprobado por Resolucian Suprama N° 067-2013-
EM.

El presente conirato (en adelante el “Contrato”) regula las condicionas para la prestacion dal Servicio
de Distribucion de Gas Natural por Rad de Ductos por parte de la Distribuidora al Consumiclor
(“Servicio”), de conformidad con las disposiciones del Texto Unico Ordenado del Reglamenio de
Distribucion de Gas Natural por Red de Ductos, aprobado por Decreto Supramo N° 040-2008-EM
(en adelants &l “Reglamento de Distribucion”), las Condiciones Generales del Servicio de Distribucién
de Gas Natural y de la Aplicacion de las Tarifas al Usuario Final, aprobadas por Rasolucién del
Consejo Directivo OSINERGMIN N° 054-2016-0S/CD, las normas aprobadas por 2l Organismo
Supervisor ds la Inversién en Energia y Mineria — OSINERGMIN, el Contrato de Concesion y demés
Leyes Aplicables.

De conformidad con el articulo 65° del Reglameanto de Distribucidn, el prasente modelo de contrato
na sido aprobada porla Direccion General de Hidrocarburos, mediante Resolucién Direcioral N°116-
2018-MEMIDGH

El presente Conirato esta compuesto por las Condiciones Generales, las Condliciones Particulares v
los Anexos que las partes estimen pertinente.

SEGUNDA., - DEFIMICIONES Y TERMINOS

Todos los términos en maytscula que se utilizan en este Contrato tendran el significado descrito en
este documento o, en su defecto, en las definiciones pravistas en el Reglamento de Distribucién o
en el Contrato de Concesion. El singular incluye el plural y vicaversa,

2.1. ACTA DE HABILITACION: Documento en que ambas Partes certifican la Fecha de Inicio dal
Servicio en el Punto de Entrega, de conformidad con lo dispuesto en la Resoluciéon de Conssjo
Directivo OSINERGMIN N° 099-2016-0S/CD, la norma que la modifique o sustituya.

o
ro

ANEXO: Documento que hace parie integrante del presente Conirato, y que por lo tanto, sa
encuentra sujeto a todos los términos vy condicionas que resulten aplicablas al mismo.

2.3. CANTIDAD DIARIA DE ENERGIA (CDE): Es la cantidad de energia nominada diariamsnte
por &l Consumidor.

2.2, CAPACIDAD CONTRATADA (CC): Capacidad diaria de Gas Natural, expresada en metros
cibicos, pactada en las Condiciones Particulares, que la Distribuidora pone a disposicién del
Consurnidor en el Punto de Entrega y de la cual el Consumidor puede hacer uso de acuerdo
con las especiiicacionas del presenta Contrato.
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CONDICIONES F
clonas reguiados en las ¢ :
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COMDICIONES GEMERALES: Son los t8rminos y condicionas reguladas en =l prasenis
documento, el cual contiene las condiciones dal suminisiro, transporte, distribucidn v
comercializacion, segln aplique, de los volimenss de Gas Natural gue la Distribuidors
suministrarg al Consumidor en el Punto de Entrega.

CONTRATO DE CONGESION: Contrato de Concesién del Sistama de Distribucion de Gas
Natural por Red de Ductos, suscrito enire la Distribuidora y el Estacdo Peruanoc con facha 31
de octubre de 2013, para el desarrollo del proyscio Masiiicacion dsl Uso de Gas Naiural a
Nivel Nacional — Concasién Norte.

DIA: Para efectos de la clausula DécimoCuarta, se refiere al lapso de veinticuatro (24) horas
consecutivas que comienzan a las seis horas (06:00 hs.) de un dia y terminan a las cinco
horas y cincuenta y nueve minutos (05:59 hs.) del dia siguiente.

ESTACION DEDICADA (EDE): Estacién de recepcion, almacenamiento v regasificacion, de
conformidad con las normas aplicables, que permiten el abastecimienio de Gas Natural al
Consumidor, segUin corresponda.

. FECHA DE INICIO DEL SERVICIO: Es la fecha en que efectivamente se inicia el Servicio,

que consta en el Acta de Habilitacion.

- MES: Periodo comprendico entre el primer dia de un mes calendario y el dltimo dia de ese

mismo mes calendario, ambos incluidos.

PARTE O PARTES: Es la Distribuidora y el Consumidor individualrmente considarados, v la
Distribuidora y el Consurnidor conjuntamente considerados, respectivamente.

. PRODUCTOR: Agente que produce o suministra Gas Natural, Gas Natural Comprimido (GNC)

0 Gas Natural Licuefactado (GML).

. PROMEDIO DIARIO DE CONSUMO: Promedio de consumo resultante de dividir el consumo

total dentro de un periodo facturaclo enire el niimero de dias de dicho periodo.

- PUNTO DE ENTREGA: Es el punto en el cual la Distribuidora entrega los voltimenes de Gas

Matural al Consurnidor, en concordancia con la CC fijada por &l Consumidor, y por tanto
transfiere la propiedad y custodia de las mismas al Consumidor, lo cual se entiende que
sucede en la brida de salida del Consumidor.

PUESTA EN OPERACION COMERCIAL {POC): Fecha en que la Distribuidora inicia la
Operacién Comercial del Sistema de Distribucién de la Concesién Norte, conforme a lo
establacido en el Contrato de Conceasién.



AGTURACION PO

cedimiento de ra sara las concasiones de distribucior
oroyscio Masiiicacion del uso de Gas MNatural a Nival Nacional, 2 )
Conssjo Directivo OSINERGMIN N° 088-2015-08/CD o la noma quea |0 sustituya o modifiqus.
TERGCERA. - OBJETD

En virtud del presente Conirato, la Distribuiclora se obliga a suminisirar al Consumidor Gas Matural
en el Punio da Enirega, la CC que consta en las Condiciones Particularas, sagiin las condicionas dsl
presente Contrato. El Servicio contratado se considera un servicio en firme, que podra ser restringido
en caso exista una falla en el suministro de gas por parte del Productor o una indisponibilicad el
servicio de transporte.

Para dichos efsctos, la Distribuidaora adquirira el Gas Natural, GNC o GNL de un Producior, para
cumplir los compromisos asumidos en al prasente Contraio.

El cambio del titular del Servicio procaders a solicitud del Consurmidor, cuando la titularidad sobre &l
oradio o dal usufructo sobre el pradio haya cambiado, debiendo notificar a la Distribuidora dicha
situacion y remitir los docurnentos que resulten pertinentes. En dicho caso, la Distribuidora v el nuevo
titular deberan suscribir un nuevo Conirato.

CUARTA. - VIGEMCIA Y PLAZD

El presente Contrato entraréd en vigencia una vez que, habiéndose producido la POC, la Disiribuicora
proceda a habilitar las Instalaciones Internas del Consumidor y por lo tanto efectts la conexidn del
Servicio, o encontrandose en condicionas de hacerlo, se haya encontrado impedida por causas
imputables al Consumidor,

Una vez iniciada la vigencia del presente Contraio, el Consumicor v la Distribuidora acuerdan que &l
mismo tendré el plazo forzoso que se establezca en el numeral Vil de las Condiciones Particularas
conforme a lo siguiente:

Para un consumo meansual de 101 m3/mes a 300 m3/mes el plazo forzoso no podra sxceder de un
(01) afio.

Para un consumo mensual de 301 m3/mes a 19 000 m3/mes el plazo forzoso no podra exceder de
cinco (05) arios.

La Distribuiclora comunicard al Consumidor el vencimiento del Contrato con no menos de tres (03)
meses de anticipacion. Si el Consuimidor no emitiera comunicacion alguna, el Contrato se entandera
renovaclo por un plazo indeterminado.

Todo ello, sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones asumidas por las Paries en virtud del

presente Conirato, lo dispuesto en las Leyzs Aplicables y el plazo de Ja Concasidn

QUINTA. - DERECHO DE CONEXION, ACOMETIDA E INSTALACIONES INTERMAS



W

ten el Servicio antes de la POC, al vencimienio del plazo
para el pago total del Derecho de Conexion, o da cada una da las cuotas qua conforman el pago
iotal, tendra lugar con posterioridad a la firma del Acta de Habilitacion.

La Acometida es el conjunto de instalacionas que parmiten &l suministro de Gas Natural desde las
redes de Distribucion hasta las Instalaciones Internas, la cual saréd de propiedad dsl Consurmidor vy
operada por la Distribuidora.

Para los Consumidores cuyo consumo sea inferior o igual a 300 m3¥mes, la Acomatida sera
proporcionada e instalada por la Distribuidora, quien a su vez sera responsable de la lectura,
operacion y mantenimiento del medidor y demas equipos que la integren.

Para los deméas Consumidores, los componentas de la Acormetida se podran adquirir de cualquier
proveedor y dederdn contar con hamologacion intemacicnal v cumplir las espeacificaciones técnicas
fijadas por la Distribuidora. Para su instalacion o mantenimianto, el Consumidor podré contratar a la
Distribuidora o a un instalador de Gas MNatural habilitado de la categoria comespondients,
debidamentz registrado ante OSINERGMIN (“Instalador Registrado de Gas Natural”).

En el supuasto que la Distribuidora efecitie reparacionas en la Acometida como consacusncia ce los

dafios generados por terceros o el Consumidor, este dliimo asumird enterameanie el costo v gastos
vinculacdos con dicha reparacion.

Las Instalaciones Intemas deberan cumplir con las especificaciones técnicas y las condiciones de
calidad y seguridad establecidas en el Reglamento de Distribucion y demas leyas y normas técnicas
y de seguridad que resulien aplicables, o aquellas que las modifiquan o sustituyan. La Disiribuiclora
podra requerir al Consumidor la documentacion que considere necesaria, a fin de verificar el
cumplimiento de las disposiciones astablecidas en las normas anteriormente mencionadas.

Para Consumidoras con consLimos manores o iguales a 300 m3/mas, el proyacto de ingeniaria podré
ser tomado de la configuracion de Instalaciones Internas tipicas que la Distribuidora proponga para
apropacion de OSINERGMIN. Asimismo, en estos casos la Distribuidora se encargara de realizar la
revision de las Instalacionas Internas cada cinco (05) afios. Los Consumidores con consumos
superioras a 300 me/mes podran contratar a la Distribuidora 0 a un Instalador Registrado de Gas
Natural para ejacutar las revisiones generales de la Instalacién Interna cada cinco (05) afios, desde
su habilitacion, de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento de Distribucion o la norma vigente que
lo sustituya o modifique.

El Consumidor podré solicitar que la Distribuidora efectlie revisionas adicionales por periodos
menores, para lo cual se deberd precisar el monto del cargo a ser abonado por este servicio y las
condiciones bajo las cuales tendra lugar el mismo. En todo caso, la Distribuidora procedera con el
corte dal Servicio si al cumplir los cince (05) afios de Servicio el Consumidor no contara con la
certificacion de revision quinquenal.

En caso el predio cusnie con una Acomstida v/o Instalacionss Internas instaladas a la firma dal
presents Contrato, por haber recibido &l Sarvicio anteriorments, la Distribuidora verificara que las
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pago se producira con posterioridad a la firma del Acia de Habilitacion.

La Distribuiclora no atendera las solicitudes de nuevo suministro de aquelios solicitantes que tengan
deudas pendisnies de pago, derivadas de la prestacion del Servicio en el mismo pradio, inmueble
y/o instalacidn o en oiros ubicados dentro del Area de Concesion.

SEXTA, - SITUACIOMES DE EMERGENCIA
La Disiribuidora atendera las llamadas de emeargencia de conformidad con lo establecido enla Norma

de Calidad. Sin embargo, luago de superada la respactiva situacion de emergancia, la Disiribuidora
determinara:

i) Si se trata de un evento que le sea imputable, en cuyo caso se hara cargo de las futuras
acciones raqueridas para el reacondicionamiento del sistema de suminisiro; o,
ii) Si se trata de una emergencia ocasionada como consecusncia de la sustraccién o

deficiencia de la Acometida, provocada por el Consumidor o terceros. En este caso, la
Distribuidora procedera a efectuar el reemplazo o reparacion del equipo de medicién, a
costo del Consuridar.

iii) Si se trata de una emergencia ocasionada come consecuencia de deficiencias de las
Instalaciones Internas, por causas imputables al Consumidor o terceros, o por oparacion,
mantenirniento o defectos de estas Uliimas o de los gasodomésticos instalados por &l
Censumidor, el Consumidor debera contactar bajo su costo, a un Instalador Registradlo
de Gas Natural o la Distribuidora para dar solucién a tal deficiencia.

Para usuarios con consumes mayores a los 300 m3/mes, en caso la deficisncia se refisra a la
Acometida y/o la Instalacion Interna, la Distribuidora realizard una inspeccion a los trabajos y a los
documentos de soporte entregadoes por el Instalador Registrado de Gas Natural, como raquisito para
el reinicio del Servicio. En dicha inspeccidn estard presente el Instalador Ragistrado de Gas Natural,
quien efectuara las prusbas sefialadas en el Procedimiento para la Habilitacion.

El reinicio del Servicio se encuentra condicionado a la inspeccion previa de las Acometida v/o
Instalaciones Intemas por parte de la Distribuidora y a que los resultados de dicha inspsccion saan
satisfactorios para esia.

En el supuesto que el Consumidor realice llamadas de emergencia o solicitudes de atencion que
resulien deliveradamente falsas, el Consumidor autoriza a la Distribuidora a incluir en su siguiente
recibo un cargo para cubrir los costos y gastos incurridos por la Distribuidora como consecuencia de
este hecno. En caso de discrepancia con relacidn a la calificacion de la llamada o del monto
facturado, queda a salvo el derecho del Consumidor de iniciar un reclamo bajo las norrmas aplicables.

En caso la situacion de emergencia hubiese sido causada por el Consumidor, y ello cause algin
dafio y/o perjuicio a los dermas Consumidores dal Sistemna de Distribucion, el Consumicor debera




Cuando la Distribuidora no pueda realizar la lectura mansual del madidor por causas no imputables
a ésta, la Distribuidora podré realizar una estimacién de la cantidad de Gas Natural suminisiracla al
Consumidor y considerar una lectura estimada del medidor emplzando un sistema ds promadios en
hasz a los seis (08) ditimos periodos de lectura y aplicando un critario de razonabilidad en caso
existan los registros necesarios. £n los casos de Consumidores cuyos consumos sean estacionales,
se considerara la lectura estimada del medidor en base a la lectura correspondients al mismo periodo
de los dos (02) Gltimos afios en caso axistan los registros necesarios,

La Distriouidora no podra estimar a un mismo medidor mas de tres (03) lecturas en el mismo afio
calendario, salvo asi lo establezcan las normas legales aplicables. En caso el impadimanto para la
lectura del medidor sea irputable al Consumidor la Distribuidora podra efectuar el carte dal servicio
conforme a lo pravisto en la clausula Décima Sétima.

En casa la Distribuidora, sea por estirmacion, error de medicion o de faciuracion, pueda verificar y
liquidar los consumos reales del Consumidor, efectuara el ajuste correspondienie en la siguients
facluracién vy aplicara la valorizacion del metro clbico vigents, segin la taiifa del Servicio a dicho
mornento.

Si por cualquier motivo los medidores presentan fallas impidiendo medir o computar el parametro
respectivo, éste se determinara con base en la mejor informacion disponible, haciendo uso del
primero de los siguientas métodos que sea factivle, o da una combinacion de ellos:

- Uitilizar los registros del segundo rnedidor o medidor da verificacion, siempre que &ste cuimpla
con los mismos requisitos del medidor principal.

- Corregir del error, si éste puede ser cuantificado medianie las pruebas de verificacion o
calibracién.

- Estimar las cantidades entregadas sobre la base de eniregas de periodos anteriores en
condiciones similares, con dptimas condiciones de funcionamiento en el sistema de
medicion.

- Calcular el voluman entregado considerando la capacidad de los equipos instalados en el

predio dal Consumidor.
- Caleular el volumen entragado considerando el comportamiento de emprasas dal sactor con

similar consumao.
- Cualquier otro método acordaco por las Partes.

OCTAVA. - OBLIGACIOMES DEL COMSUMIDOR

Sin perjuicio de las demas obligaciones establecidas en el presente Contrato, el Consumidor asume
las siguientes obligaciones:

1. No dsstinar el Gas Natural a usos distintos a los indicados en el presente Contrato o en lugar
distinto del pradio o insialaciones en las cualas se presta el Servicio, ni hacar derivacionss o
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Reportar a la Distribuidora el incrameanto en la caniidad da equinos que sa realice con facha
posterior a la habilitacidn de las Instalacionas Internas, pravio a la conaxidn de oz mismos v a
la ejecucion ds las modificaciones que dicha conexion raquisra en las Instalacionss Intemas.
Abstenerse de efeciuar, por si misme o a travas de terceros no auioiizados por escrito por la
Distribuiclora, modificaciones, manipulaciones, intervenciones vylo reparacionss en las
instalaciones de propiedad de la Distribuidora, en la Acomatida o en las Instalaciones Internas.
Raportar cualguier anomalfa, dafio o susiraccion en la Acometida. La reparacion y/o reposicion
da los bienes afectados sera efectuada por la Distribuidora o por un [nstalador Registrado de
Gas Natural, con cargo al Consumidor, salvo se deriven de defactos de fabricacidn dentro da su
vida Uil o problemas del Sistema de Distribucidn en cuyo caso serdn asumidos por la
Distribuidora.

Efectuar los pagos que correspondan por la prestacion dal servicio y cumplir con los requisiios
técnicos y de seguridad respecto al manianimiento de la Acometida e Instalacionas Intemas,
segln corrasponda.

Efectuar la construccion, implemsntacion, ampliacién y/o modificacién de las Instalacione
Internas de conformidad con lo dispuesto en el Reglamsnio de Distribucidn y demas
procedimientos, normas técnicas y de seguridad que resulien aplicables.

Asegurar a la Distribuidora que los equicos o artefactos estan en condicionss de seguridad
operativa para ser conectados al Sisteama ds Distribucion.

En caso el Consumidor hubiese efectuado aportes para la construccion de las obras necesarias
para la prestacion del Servicio, la determinacion del precio de transferencia de la inversion o la
valuacion del aporte del Consumidor y demés que resulten aplicables, se regularan por lo
establecido en el Reglamentio de Distribucion y en las demas normas que resuilien aplicables.
En el supuesto que lusgo de treinta (30) dias calendario de culminada la construccion e
implementacidén de la tuberia de conexidn necesaria para la prestacion del Servicio, el
Consumidor no presente la Solicitud de Habilitacidn, conforme al procedimiento aprobado por
Resolucion de Consejo Diractivo del OSINERGMIN N° 099-2018-05/CD, o la norma que la
modifigue o sustituya, o impida la habilitacion de las Instalaciones Internas, la Distribuidera podra
resolver el Contrato y exigir el pago del costo de la consiruccion e implementacion de los bienes
que hayan sido provistos por esta Ultima, mas los intereses aplicablas, segiin corresponda.
Parmitir el acceso a calibraciones del madidor a la Distribuidora, que permita instalar el medio
de cornunicacion necesario al computador de flujo para tener acceso remoto a los datos,

informacion, alertas, elc.

93]

. Reportar al Concesionario las fugas de Gas Natural y las fallas técnicas detsctadas en sus

instalaciones internas. Sin perjuicio de la obligacion del Concesionario de atendar las
emergencias y/o fallas del sisterna con observancia de las normas técnicas, de seguricad,
protocolos de actuacion, plazos de atencion y demas disposicicnes del ordenamiento juridico

vigente.

MOVENA. - PROCEDINMIENTO DE RECLAMO

Cuando el Consumidor considere que el Servicio no ha sido prestacdo de acuerdo a los estandares
da calidad previstos en el Reglamento de Distribucion, las normas técnicas pertinentes, el Conirato

y el

respactive Contrato de Suministro, o cuando no esté de acuardo con los montos que lg han
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Si el Consumidor no estuviese de acuerdo con el pronunciamianto emitido por la Distribuidora, padra
interponer un recurso impugnatorio ante OSINERGMIN, quien actuard como dliima instanc
adminisirativa,

DECIMA. - CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y RESPONSABILIDAD

Ninguna de las partes serd imputable por la ingjecucién de una obligacién o por su cumplimisnto
parcial, tardio o defectuoso, durante el término en que la parte obligada se vea afectada por Fuerza
Mayor y siempre que acredite que tal causa impidio su debido cumplimiento. En el caso de la
Distriouidora, el evento de Fuerza Mayor invocado desbe coniar con la correspondients aprobacién
por parie de la autoridad competente,

La Distribuidora podra variar temporalmante las condiciones del Servicio, por causa da fuarza mayor,
con la obligacion de informar al Consumidor dentro de las cuarenta y ocho (48) horas ds ocurrido el
evento, segun lo definido en la Norma de Calidad aprobada por el OSINERGMIN.

Para efectos dsl presente Contrato, el término “Fuerza Mayor” significara un evento, condicion o
circunstancia mas alla del coniral razonable y previsible de la parte que la invoca, la cual a pesar de
los esfuerzos razonables de la parte que invoca Fusrza Mayor para prevenirla o mitigar sus efectos,
causa un retraso o suspension material de cualquier obligacion impuesta bajo este Conirato, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 1315° del Cadigo Civil, incluyendo, pero no limitandose
a lo siguiente:

(i) cualquier acto de guerra exierna (declarada o no declarada), invasién, conflicto armado,
blogueo, embargo, ravolucion, motin, insurreccion, conmocion civil o acios de terrorismo.

(i)  cualquier paro o huelga de trabajadores que afecte directamente a la Distribuidora o a la
ejecucién de sus obligacionas frente al Consumidor.

(i)  cualguier terremoto, inundacion, tormenta, huracén, toracdo, tormenta eléctrica o eventos
naturales similares; incendio, explosién o eventos similares; siempre que afecten de manera
directa o indirecta, total o parcialmente, al Sistema de Distribucion.

(iv) el descubrimiento de pairimonio cultural o la ejecucién de actividades no pravistas ni
pravisibles de proteccion al ambiente del Per( que origing la modificacion de la localizacion
de las redes o una paralizacién de las obras que resulten necesarias para el cumplimiento de
las obligaciones frente al Consumidor.

(v)  Desabastecimiento de Gas Natural, GNC o GNL por parte del Productor, o abastecimiento en
condiciones distintas a las requericlas.

(viy ~ Otras causales sefialadas en el Conirato de Concesidn, en el Reglamento de Distribucion y la
Legislacién Aplicable

En tal sentido, el Consumidor declara conocer que la Distriouidora no seré responsable por;

1. Las consecuencias directas o indlirsctas generadas por el corte, la restriccion o interrupcidn
del Servicio dispuesto por cualquier de las disposicionss estipuladas en el presante Contrato,
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Las consscuencias directas e indirectas gensradas por la restriccion o intarrupcion en el
Servicio como consacuencia ds la no aceptacion del Gas Natural por parte de la Distribuicora
fuera de las especiiicaciones técnicas y ds calidad consignacda en &l Conirato de Concasidn.

o

3. Cualguier retraso en el cumplimiento de sus praestacionas derivado de la demora de las
autoridades competentes (Municipalidades, Osinargmin, Gebiemos Regionales, Asociacion
Nacional del Agua, eic.) en la enitrega de las licencias o autorizaciones necesarias para la
gjecucion dz obras en la via plblica, el tendido de radas, la operacién de las mismas, la
conexion y habilitacidon de clientas, conforme a las normas aplicables.

4. La pérdida de reputacion, reclamaciones de clientes, lucro cesante o cualquier daiio
especial, emargente o incidental derivados de los evenios ssfialados anteriormente,
Asimismo, en dichos casos la Distribuidora no sera responsable frente al Consumidor an
ninguin caso por darios punitivos.

DECIMA PRIMERA. - TARIFA

La tarifa es ef cargo maximo que la Distribuidora facturard al Consumidor por el suministro dal Gas
Natural, conforme a lo sefialado enla Clausula Décimo Primera del Contrato de Concasidn vy sl
articulo 107° del Reglamento de Distribucion o la norma que lo sustituya o modifique.

La recategorizacidn tarifaria del Consumidor procede en caso: i) el Consumidor lo solicite, en cuyo
caso dsbera pagar el excedente del Darecho de Conexidn si accediera a una catsgoria de mayor
consumo promedio; o ii) la Distribuidora identifigue un incremeanto en el promedio de consumo de los
litimos seis (06) meses, considerando el mes que se factura. En dicho supuesto la Distribuidora
podra cobrar por la diferencia entre el Darecho de Consxidn inicialmente asignado y el nuavo
Derecho de Conexion determinado, siempre que este Ultimo supere en mas del quince por ciento
(15%) sl primero.

Lo previsto en el numeral ii) del parraio precedenie no serd aplicable en caso que el Consumidor
presente consumos estacionales.

DECIMA SEGUNDA. - PROCEDIMIENTO DE NOMINACION

Para los Consumidores con consumos mayores a 300 me/mes, el procedimiento de nominacion sera
el siguiante:

a. El Consumidor comunicara o nominara a la Distribuiclora, en el formato establecido enire las
Partas, en un plazo no mayor de las 12:00 horas del dia anterior al del suministro, la CDE
que requiere. En el evento en que el Consumidor no nomine deniro del horario establecido
en este numeral, se entendard que la nominacion es igual a la CDE nominada el dia antsrior.
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la Distribuidora serd igual a la CC. Lo anterior sin peijuicio del derecho que tiene &l
Consumidor a efectuar renominacionss seglin sus raquerimientos vy sujeto a la disponibilidad
de la Distribuidora,

d. La informacion, la comunicacion del requearirniento y la confirmacion da disponibilidad da
cantidades superiores a la CC dsbe efectuarse por escrito (via correo regular o correo
elacirénico) a las direccionss registradas en el presenie docurnento, para tal efecto.

g, E] procedimiento descrito en esta clausula podra modificarse posteriorments, de comun
acuerdo entre las Partes.

DECIMA TERCERA. - FACTURACION

La facturacion correspondiente al Servicio serd mensual, de acusrdo al articulo 86° del Reglamsnto
de Distribucion o la norma vigenie que lo sustituya o modifique, vy se calculard en bass al consumo
efectivo del Consumidor, a la estimacién de consumo conforme a la clausula octava y de acuerdo g
las disposiciones que para tal efecto emita OSINERGMIN.

En tal sentido, la factura expresard separadameante los rubros corraspandientes al pracio del Gas
Natural, tarita de transporte, cargo por Margen de Distribucion, cargo por Margen Comercial y, des
ser el caso, los cargos correspondientes al Derecho de Conexion, a la Acometida, y a las
Instataciones Internas, cuando ssan solicitadas por el Consumidor. Asimismo, la factura expresara
por separado los impusstos aplicables e intereses compensatorios y moratorios, cuanclo
carrespondan. Adicionalmente, la factura podré incluir los cargos por el financiamiento realizacdo para
facilitar el proceso da conversién, la adquisicion de equipos, accesarios y aparatos gasodomasticos,
entre otros.

En caso que el Consumidor opte por contratar una CC minima garantizacla precisada en las
Condiciones Particulares del presente Conirato, esta sera facturada y pagada sin tensr en
consideracian el consumo efectivo registrado en el sisterna de medicion. Lo consumido en exceso
respectio de la CC sera facturado en base al consumo real clel Consumiclor.

En el supuasto que el Consumidor mantenga montos pendientes de pago en favor de la Distribuidora,
este auioriza a la Distribuidora a reportarlo como deudeor en las centrales de riesgo existentes, de

confarmidad con lo establecido en la Ley N® 27489 o la norma vigente que lo sustituya o modifique.
El Consumidor acepta que la Distribuidora aplicara los montos abonados por éste a los intereses y
a la deuda mas antigua.

DECIMA CUARTA. - SUSPENSION DEL SERVICIO

El Consumidor podra solicitar la suspension del Servicio por un plazo no mayor a seis (06) meses,
en cuyo caso la Distribuidora procedera a facturar la FMC correspendients, durante el plazo dz la



l.a Distribuiclora podra efeciuar el corie inmadiato del Sarvicio sin asumir responsabilidad alguna y
sin necesidad de aviso previo al Consumidor, ni intervencion de las autoridades compeianies, ds
conformidad con lo establecido en el Reglamento de Distribucién o la norma vigente quie lo sustiiuya
o modificue y a las normas que para tal efecto aprusbs el OSINERGMIN, en los siguientes casos:

a. Cuando estén pendientes de pago dos (02) recibos o cuotas de dos (02) meses de Servicio.

b. Cuando se consuma Gas Natural sin contar con la previa autorizacion de la Distribuiclora, an
base a declaraciones fraudulentas del Consumidor o se vulneren las condiciones dal Servicio
acorcado en el presente contrato o en las leyes aplicables.

c. Cuando se ponga en peligro la seguridad de las personas o la propiedad de terceros por
desperfacios en las instalaciones involucradas.

d. Cuando la Distribuidora detecte la presencia de instalaciones fraudulentas, no autorizadas o anti-

tecnicas en el predio o dafios o afectaciones a las Acometidas o al resto del Sistema de

Distribucion causados por el Consumidor, incluyendo aqusllas afectaciones causadas oor la

indebida operacidén o mantenimiento de sus instalaciones.

Cuando el Consumidor impida el acceso al personal de la Distribuiclora para la revision de las

Instalaciones Internas, equipos y Acometida, asi como para la toma de lectura de los medidores.

En caso de manipulacién indebida de cualquiera de las instalaciones de la Distribuidora.

En caso de efectuar reventa de Gas Natural en favor de terceros.

Si la situacion de suspensién se prolongara por un periodo suparior a seis (06) masss.
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Para estos efactos, durante la situacion de corte, la Distribuidora facturara al Consumidor la FMC
corraspondients.

Una vez superadas las causas que motivaron el corte del servicio y siempre que el Consumidor
cumpla con el pago de la totalidad de los montos adeudados a la Distribuidora, més los intereses
compensatorios y recargos por moras a que hubiera lugar, asi como los correspondizntes derechos
cle corte y reconexion, o llegue a un acuerdo con la Distribuidora respecto al pago de los mismos, y
curnpla con el pago de los cargos por corte y reconexion, la Distribuiclora procedera con la reconaxién
del Servicio, d= acuerdo al articulo 68° del Reglamento de Distribucion o la norma vigente que lo
sustituya o modifique y a las normas que para tal efecto apruebe el OSINERGMIN.

DECIMA SEXTA. - VARIACIONES DEL SERVICIO

La Distribuidora avisara al Consumidor, con tres (03) Dias de anticipacion, las variacionss de las
condiciones del Servicio que vayan a ocurrir como consecuencia del mantenimiento del Sistema de
Distribucion, precisando la forma en que tal mantenimiento afectara el Servicio, segun lo estipulado
en el articulo 70° del Reglamento de Distribucién y /o las normas vigentes que las modifiquen o
sustituyan y a las normas que para tal efecto apruebe el OSINERGMIN. El Consumidor deberd tomar
todas las precauciones necesarias para abastecerse de otro combpustible, y demas medidas que
considere necesarias, sin que ello implique una autorizacion para incumplir con sus obligacionas
bajo este Contrato o las normas aplicablas.
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l Gas Natural suminisirado al Consumidor debera comregirse a condicionas estandar de orasion v
amperatura, entandisndoss como condicions: t’mclas una tamperaiura de 15,5 ° C v 2 una presion
del 1013 milibar (mbar), el gas sara oxpreomln, metros clbicos segln lo estipulade en el articulo

43° del Reglarenio Distribucion o la norma vuu te que lo sustituya o modifique.

El velumen de Gas Natural suministrado al Consumidor es el calculado por la Distribuidora a partir
de las variables determinadas por los equipos oficiales de meadicién aprobados por las Partes,
debidamente calibrados, empleando los métodos da célculo establacidos por el fabricante en los
ranuales especiiicos para cada tipo de madidor y deberan cumplir las disposiciones emitidas porla
Autoridad Competents.

Para los Consumidores que cuanten con Estaciones Deadicadas, el volumen madido saré aquel que
sea suministrado en el Punto de Entrega designado por el Consumidor.

DECIMA OCTAVA. - PUNTO DE ENTREGA

La Distribuiclora entregara el Gas Natural al Consumidor en el Punto de Entraga. La propiedad y por
consiguiente, la responsabilidad sobre cualquier volumen de Gas Natural que la Disiribuiclora
entregue al Consumidor en el Punto de Entrega, su calidad y el riesgo de pérdida pasara de la
Distribuidora al Consumidor en el Punto de Enirega.

DECIMA NOVENA. - RESOLUCION DEL CONTRATO

La Distribuidora podré resolver el presente Contrato en el supuesto previsto en el numeral 9 de la
clausula Octava, o si el corte del Servicio se prolongara por un plazo mayor a seis (08) meses, ds
acuerdo con el Reglamento de Distribucién, o la norma vigente gue lo sustituya o modifique. En dicho
supuesto, la Distribuidora queda facultada a retirar la Acometida y podra optar por consarvar el
equipo de medicion y, de ser el caso, descontar su valor de las deudas pendientes del Consumidor;
lo cual es explicitamente autorizado por el Consumidor con la suscripcion del presente Contrato.

Una vez transcurrido el plazo forzoso de vigencia del presente Contrato, el Consumidor podra
resolver el mismo en cualquier momento, con treinta (30) dias de anticipacién. Para que la resolucién
sea efactiva, el Consumidor deberéd haber cumplido con pagar a la Distribuidora todos los montos
adsudacdos.

VIGESIMA.- LEYES APLICABLES

En todo lo no previsto en el presente Contrato, se aplicaré de manera supletoria lo dispuasio en el
Reglamento de Distribucion y demés normas aplicables. Cualquier modificacién i) a las Condicionas
Generales contenidas en el presente Contrato, aprobacdlas previamente por la Direccién General de
Hidrocarburos y comunicadas con anticipacion al Consumidor, o ii) al Reglamento de Distribucion y
a las normas aplicables que se contemplan en este Contraio o que lo regulen, se aplicara



automaticamente a la relacion entre la Distribuidora y el Consumidor a partir de la fecha de su entrada
en vigencia sin necesidad de suscribir un documento que Ia modifique, incorporandose al mismo
para todos los efectos.

El Consumidor, una vez recibida la comunicacion de la Distribuidora, respecto de la aprobacién por
parte de la Direccion General de Hidrocarburos de las nuevas Condiciones Generales aplicables al
presente Contrato, tendran un plazo de cinco (05) dias calendario para manifestar su disconformidad
con dichas nuevas condiciones. Transcurrido el plazo antes mencionado, se entenderd que las
nuevas condiciones del presente Contrato han sido aceptadas por el Consumidor.

VIGESIMA PRIMERA. - ADENDA O MODIFICACION AL CONTRATO

Las Partes, previo acuerdo, pueden adicionar especificaciones, normas técnicas, formularios
estandar, ampliar o modificar las Condiciones Particulares pactadas con la finalidad de ayudar a los
objetivos comunes, mediante el inserto de adendas y sin necesidad de suscribir un nuevo contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. - GARANTIAS

A la firma del presente contrato, la Distribuidora podra exigir al consumidor la entrega de un pagare
incompleto, el cual podra completar de acuerdo a las leyes aplicables y los términos y condiciones
de llenado acordados. Dicho pagaré podra ser ejecutado en caso el consumidor incumpla con el
pago del Servicio, intereses, cargos regulados, adquisicion de equipos, accesorios y aparatos
gasodomesticos, infraestructura, y demas requerido por el Consumidor. No obstante, las partes
podran acordar la entrega de una garantia distinta al pagaré antes mencionado.

La Distribuidora podré proceder a ejecutar la garantia, hasta por el importe adeudado por el
Consumidor, en cualquiera de los siguientes casos: i) en caso de falta de pago de una o mas facturas
por el servicio, hasta por el monto adeudado ii) en caso de resolucion unilateral del Contrato por
parte del Consumidor luego del plazo forzoso, sin mediar el preaviso a que se refiere la clausula
Vigésimo Primera , o ii) en caso de resolucion del Contrato por parte de la Distribuidora conforme al
numeral 9 de la clausula Octava.

VIGESIMA TERCERA. - CONDICIONES GENERALES DEL SUMINISTRO

Conforme a lo establecido en el Reglamento de Distribucion y el articulo 1393° del Cadigo Civil, las
disposiciones del presente Contrato tienen calidad de cliusulas generales de contratacion
aprobadas administrativamente.

VIGESIMA CUARTA. - DOMICILIO

Las Partes sefialan como domicilio el que figura en el presente Contrato. Cualquier cambio de

domicilio debera ser notificado por escrito a la otra parte cuando menos con quince (15) dias de
anticipacion a la fecha efectiva.



VIGESIMA QUINTA. - 30LUCION DE CONTROVERSIAS

Cualquier conflicte o conirovarsia qus se suscite respscto de la intsmpretacion, cumplimianto,
anulacion, nulidad, incumplimiento o cualquier oiro concapio vinculado al prasenta Contrato deberd
ser resuelio a través de la legislacion aplicable en via administrativa conforme 2 las nomas
aprobadas por el OSINERGMIN, o antzs la instancia judicial respeciiva, seglin corrasnonda.

Suscrito en la ciudad de CHAURYD  alos 25 diasdelmes _ 4@2eC  da 2019,
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