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1. OBJETO (Clausula 3): Distribucion de Gas Na@ural al Cliente Comercial
II. MODALIDAD 1 Ill. COMERCIO .
O Rastauranle Cliente Regulado
Firme O  cCafeleria
Er Polleria
O Interrumpible O Cevicheria Consumidor B
a Panaderia
a Otra: a Hotel - Hostal
O Lavanderias
O Otro:
MNota 1; S censidara cansumider d2 catsgoria "6 3 2qual can un consuma mayar a 101 m3imes.
IV. CANTIDADES = e ) : : =Sl 3 y . -
CAPACIDAD CONTRATADA (CC) CANTIDAD DIARIA DE ENERGIA (CDE)
I® (st)/dia: (25
W (st)/dia: /2
Gl/dia: 0.00
CAPACIDAD MAXIMA DE CONSUMO PRESION MiNlMA Y MAXIMA DE SUMINISTRO
M st/ h: Bar: 0.34
M (st)/dia: 0

V. TARIFA (Clausula 11) :

Concesion Morte el 8 de julio del 2013,

La tarifa correspondiente por el servicio de distribucidn de Gas Matural es de 16,23 USD/MMBTU. Estipulada en el anexe 8 del proyecte: "Masificacion del uso del Gas Malural a nivel nacional” -

INDICES
FRECUENCIA DE
N BIE i . \ F
corMpPOsICION US3S/MMBTU| FECHA BASE WP51191 WPUOS WPSFD4131 IPH WPUD7110224] WPU101706 ACTUALIZACION
SUMINISTRO 4.04 abr-13 X X X Anual
TRANSPORTE VIRTUAL 3.32 ago-13 X Anual
COMERCIALIZACION ¥ DISTRIBUCION 8.87 ago-13 X X X Anual
TOTAL 16.23

Indices obtenidos de Bureau of Labor Statistics: vaav bls.gov

* WPS1191: il field and gas field machinery

* WPUDS: Fuels and related praducts and power

* WPSSOP3500: Finishad goeds less food and enzrgy

* WPLUD7110224: Synthetic rubber, inc. styrena-butadiena rubber (SBR} and ethylzne propylens

*WPU101708: Sterl pipa and b

Indice abtenido del Instituto Macional de Estadistica & nformaica : vanv.inei.gob pe

*IPhi: Indica da precios al par mayer

Mota 2: La tarifa es &l pago qua el consumidar dabe efactuar a la Distribuidora por la prestacian del servicio en funcién a su consumo promedio mensual.




WL FACTURACION (Clauzule 13)

uss [ %]

Muevos soles 5/. 100 [ %)

uss [ %]
Muevos soles 5/, 100 [ %]

X GARANTIAZ

Pagaré
Pagaré-Codeudor

Colocacion de Efectivo
Garantia Bancaria
Otro:

Odo@rE O

¥l PRESION DE ENTREGA

Presion: [ PSI]

0.34 [ bar]

Xl PUNTO DE ENTREGA (DATOS DE SUMIMISTRO)

Distrito: [/ !CLA7 o
grcvir:tcia: 1 C CLA‘[ Vo)
epartamento; ,
LAMrRA9ERVE

Direccion: b/l"’f&)({c—& .S_Lfc UP‘S ATVIPAMLcA S

XIll. DATOS DE FACTURACGIOM (Llenar solo =i es distinta a la direccion de suministro)

XIV. OBSERVACIONES

La tarifa maxima actual es de § 16.23 USD/MMBTU, la cual esta sujeta a actualizacfones_anuales

AV. PARTES DEL CONTRATO
1. Condiciones Particulares

2. Condiciones Generales

3. Anexos:

Mota 3. Los antecedenes al presente Contrato estan referidos en la Clausula 1.

Mota 4: Los términos y definiciones correspondientes al presente Gontrato estén referidos en la Clausula 2.

XV1. FIRMA DE REPRESENTANTES LEGALES

uno para cada parte

Firma: ) &I/K)—Qm *"’L{.";L W

GASES DEL PACIFICO s.p/C.

Nombre: Alberto Enrique Maradey Goethe
DNI/CLE. : 001105430
Cargo: Gerente Comercial

GASES DEL PACIFICO SA.C.

Por constancia se firma en Trujillo a los J&@MIYE4AEO (28 )diasdel mesde  A#@¢c  del 2019, en dos ejemplares del mism tenory valor,

Firma: C
e s

Nombre: &‘DW}N PWLT%

DNI/GE. (‘1/ 573_?-3' gq
Cargo: ?MF JML‘,O
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GASBES DEL PACIFICO S.A.C. (en adelants, la “Distribuidora”) es la Sociedad Concasionaria dal
irit
I

Contraio de Concesidn de Distribucion de Gas Natural por Red dz Ductos a Nivel Macional —
Concssioén Norte, suscrito con el Estado Peruano, aprobado por Resolucidn Suprama N° 087-2013-
EM.

El presenta contrato (en adelanie al “Conirato”) ragula las condicionas para la prastacion dal Servicio
de Distribucion de Gas Natural por Rad de Ductos por parte de la Distribuidora al Consumicor
("Sarvicio”), de conformidad con las disposiciones del Texto Unico Ordenado dal Reglamenio ds
Distrioucién de Gas Natural por Red de Ductos, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2008-EM
(en adelanie el “Reglarmanto da Distribucion”), las Condliciones Generales dal Servicio de Distrioucién
de Gas Natural y de la Aplicacién de las Tarifas al Usuario Final, aprobadas por Resolucion dal
Consejo Directivo OSINERGMIN N° 054-2016-0S/CD, las normas aprobadas por al Organismo
Supervisor de la Inversién en Enargia y Mingria — OSINERGMIN, el Conirato de Concasion y damas
Leyes Aplicables.

De conformidad con el articulo 65° del Reglamento de Distiibucién, el presente modelo de contraio
na sido aprobado por la Direccidn General de Hidrocarburos, madiante Resolucidn Directoral N1 16-
2016-MEM/DGH

El presente Conirato estd compuesto por las Condiciones Generales, las Condiciones Particulares v
los Anexos que las partes estimen pertinente.

SEGUNDA. - DEFINICIONES Y TERMINOS

Todos los términos en maytiscula que se utilizan en este Contrato tendran el significado descrito en
este documento o, en su defacto, en las definiciones previstas en el Reglamento de Distribucion o
en el Contrato de Concesidn. El singular incluye el plural y viceversa,

2.1. ACTA DE HABILITACION: Documento en que ambas Partes certifican la Fecha ds Inicio del
Servicio en el Punto de Entrega, de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion de Conssjo
Directivo OSINERGMIN N° 099-2016-0S/CD, la norma que la modifigue o sustituya.

2.2. ANEXO: Documento que hace parte integrante del presente Contrato, y que por lo tanio, se
encuentra sujeto a todos los términos y condicionss que resulten aplicables al mismo.

2.3. CANTIDAD DIARIA DE ENERGIA (CDE): Es la cantidad de energia nominada diariamente
por el Consumidor.

2.4, CAPACIDAD CONTRATADA {(CC): Capacidad diaria de Gas Natural, expresada en metros
cubicos, pactada en las Condiciones Particulares, que la Distribuidora pone a disposicion dal
Consumidor en el Punto de Entrega v de la cual el Consumidor puede hacer uso de acuerdo
con las especificacionss del presente Contrato.
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parig intagral del Contrato & incluye sus condicionas

CONDICIONES GENERALES: Son los términos y condicionas raguladas en el presente
documento, el cual contiene las condiciones dsl surninisiro, iransporie, distrioucion v
comercializacion, segin aplique, de los volimenss de Gas Natural qus la' Distribuidora
suministrara al Consumicor en el Punio de Entrega.

CONTRATO DE CONCESION: Conirato de Concesidn del Sistema de Disiribucion de Gas
Natural por Red de Ductos, suscrito entre la Distribuidora y el Estado Paruano con fecha 31
de octubre de 2013, para el desarrollo del proyecto Masificacidon dsl Uso ds Gas Natural a
Mivel Nacional — Cancesidn Norta.

DIA: Para efectos ds la clausula DécimoCuarta, se refiere al lapso de veinticuatro (24) horas
consecutivas gue comienzan a las seis horas (06:00 hs.) de un dia y terminan a las cinco
horas y cincuenta y nusve minutos (05:59 hs.) del dia siguiente.

ESTACION DEDICADA (EDE): Estacién de recepcion, almacenamiento y regasificacion, de
conformidad con las normas aplicables, que permiten el abastecimienio de Gas Natural al
Consumidor, s2glin corresponda.

. FECHA DE INICIO DEL SERVICIO: Es la fecha en que efectivamente se inicia el Servicio,

que consta en el Acta de Habilitacion.

. MES: Periodo comprendido entre el primer dia de un mes calendario y el Glimo dia de ese

mismo mes calendario, ambos incluidos.

. PARTE O PARTES: Es la Distribuidora y el Consumidor individualmente considerados, v la

Distribuidora y el Consumidor conjuntamente considerados, respectivamente.

. PRODUCTOR: Agente que produce o suminisira Gas Natural, Gas Natural Comprimido (GNC)

o Gas Matural Licuefactaclo (GNL).

PROMEDIO DIARIO DE COMSUMO: Promedio de consurmo resultante de dividir el consumo
total dentro de un periodo facturado entre el nimero de dfas de dicho periodo.

. PUNTO DE ENTREGA: Es el punto en el cual la Distribuidora entrega los volimenes de Gas

Natural al Consumidor, en concordancia con la CC fijada por el Consumidor, y por tanio
transfiere la propiedad y custodia de las mismas al Consumidor, lo cual se entiende que
sucede en la brida de salida del Consumnidor.

. PUESTA EM OPERACION COMERCIAL {POC): Fecha en que la Distribuidora inicia la

Operacién Comercial del Sistema de Distribucidn de la Concesién Norte, conforme a lo
establecido en el Contrato de Concesion.
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TERCERA. - DBJETO

En virtud del presente Conirato, la Distribuidora se obliga a suministrar al Consumidor Gas Naiural
en el Punto de Entrega, la CC que consta en las Condiciones Particulares, se 2gun las condicionas dsl
presente Contrato. El Servicio coniratadoe se considara un servicio en firme, que podra ser restringido
en caso exista una falla en el suministro de gas por parte del Productor o una indisponibilidad de!
sarvicio de transporte,

Para dichos efectos, la Distribuidora adquirird el Gas Natural, GNC o GNL de un Productor, para
cumplir los compromisos asumidos en el presente Conirato.

El cambio del titular del Servicio procedera a solicitud del Consumidor, cuando la tiwlaridad sobre al
predio o del usufiucto sobre el pradio haya cambiado, debiendo notificar a la Distribuidora dicha
situacion y remitir los documentos que resulten pertinentes. En dicho caso, la Distribuidora y el nuevo
titular deberan suscribir un nuevo Contrato.

CUARTA, - VIGENGCIA Y PLAZD

El presente Conirato entrar en vigencia una vez que, habiéndose producido la POC, la Distribuidora
proceda a havilitar las Instalaciones Internas del Consumidor y por lo tanto efectle la conexion del
Servicio, 0 encontrdndose en condicionas de hacerlo, se haya encontrado impedida por causas
imputablas al Consumidor,

Una vez iniciada la vigencia del presente Contrato, el Consumidor y la Distribuidora acuerdan que el
mismo tendra el plazo forzoso que se establezca en el numeral VIl de las Condiciones Particulares
conforme a lo siguiente:

Para un consumo mensual de 101 ma/mes a 300 m3/mes el plazo forzoso no podré exceder de un
(01) afo.

Para un consumo mensual de 301 m3/mes a 19 000 m3/mes el plazo forzoso no podra exceder de
cinco (05) afios.

La Distribuiclora comunicaré al Consumidor el vencimiento del Contrato con no menos de tres (03)
meses dg anticipacion. Si el Consumidor no emitisra comunicacion alguna, el Contrato se entendsara
renovado por un plaze indeterminado.

Todo ello, sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones asumidas por las Partes en virtud del

presente Contraio, lo dispuesto en las Leyes Aplicables y el plazo de la Concesidn.

QUINTA. - DERECHO DE CONEXION, ACOMETIDA E INSTALACIONES INTERNAS
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=n sl caso de [os Consumidorss que coniraten 2l Servicio anies de la POC, &l vancimiento dal plaz
para 21 pago total del Daracho de Conaxidn, o de cada una de las cuotas que conforman el pago
total, tendra lugar con posterioridad a la firma del Acta dza Habilitacion.

La Acometida es el conjunto de instalacionas que permiten el suministro de Gas Natural dssdz laz
redes de Distribucion hasta las Instalaciones Intarnas, la cual sard de propisdad dal Consumidor v
operada por la Distribuidora.

Para los Consumidores cuyo consuma sea inferior o igual a 300 m¥mes, la Acometida serd
proporcionada e instalada por la Distribuidora, quien a su vez sard resoponsable de la laciura,
operacion y mantenimiento del madidor y demas equipos que la intagren.

Para los demas Consumidores, los componenies de la Acomatida se podran adquirir de cuaiquisr
proveedor y deberan contar con homologacion intemacional y cumplir las especificaciones técnicas
fijaclas por la Distribuiclora. Para su instalacion o rnantenimiento, el Consumidor podra contratar a la
Disiriouiclora © a un instalador de Gas Matural habilitado de la categoria correspondiants,
debidamants registrado ante OSINERGMIN (“Instalador Regizirado de Gas Natural”).

£n el supuesto que la Distribuidora efectie reparaciones en la Acomatida como consecuancia de los
dafios generados por terceros o el Consurnider, este Ultimo asumira enteramente el costo y gastos
vinculados con dicha reparacion.

Las Instalaciones Internas deberan cumplir con las especificaciones técnicas vy las condiciones de
calidad y seguridad establecidas en el Reglarmento de Distribucion y demas leyes y normas técnicas
y de seguridad que resulien aplicables, o aquellas que las modifiquan o sustituyan. La Distribuicora
podré requerir al Consumidor la documentacion que considere necesaria, a fin de verificar el
cumplimiento de las disposiciones establecidas en las normas anieriormente mencionadas.

Para Consurmidores con consumos menoras o iguales a 300 m3/mes, el proyecto da ingenieria podra
ser tomaclo de la configuracion e Instalaciones Internas tipicas que la Distribuiclora proponga para
aprobacion de OSINERGMIN. Asimismo, en estos casos la Disiribuidora se encargara de realizar la
revision de las Instalacionss Internas cada cinco (05) afics. Los Consumidores con consurmos
suparioras a 300 m¥/mes padran contratar a la Distribuidora o a un Instalador Registraco de Gas
Natural para ejecutar las revisiones generales de la Instalacion Interna cada cinco (05) afios, desde
su habpilitacion, de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento de Distribucién o la narma vigenie que
lo sustituya o modifigus.

El Consumidor podré solicitar que la Distribuidora efectiie revisiones adicionales por periodos
menores, para lo cual se deberd precisar el monto del cargo a ser abonado por este servicio y las
condiciones bajo las cuales tendré lugar el mismo. En todo caso, la Distribuidora procedera con el
corte del Servicio si al cumplir los cinco (05) afios de Servicio al Consumidor no contara con la
certificacion de revisidn quinquenal.

En caso el predio cuenie con una Acometida y/o Instalacionss Internas instaladas a la firma dasl
presente Contrato, por haber recibido e! Servicio anteriormenig, la Distribuidora verificara quas las
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stribuidora realice ias Instalacionas Intemas o la instalacion de la Acomatida
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producird con pasterioridad a la firma dal Acia de Habilitacion.

La Distribuidora no atendera las solicitudes ds nusvo suministro de aquellos solicitantes qus tengan
deudas pendientes de pago, derivadas de la prestacion del Servicio en el mismo pradio, inmueble
y/o instalacién o en otros ubicados dentro dei Area de Concesion.

SEXTA. - SITUACIOMES DE EMERGENCIA
L.a Disiribuidora atendera las llarnadas de emargancia de conformidad con lo estableciclo en la Norma

da Calidad. Sin embargo, luego de superada la respsctiva situacion de emergancia, la Distribuidora
determinara:

i) Si se trata de un evento que le sea imputable, en cuyo caso se haré cargo de las futuras
acciones requeridas para el reacondicionamiento del sisterna de suministro; o,
i) Si se trata de una emergencia ocasionada como consecuencia de la sustraccién o

deficizncia de la Acometida, provocada por &l Consumidor o terceros. En este caso, la
Distribuiciora procedera a efectuar el resmplazo o reparacion del equipo de medicién, a
costo del Consumidar.

iii) Si se trata de una ermergencia ocasionada como consecuencia de deficiencias de las
Instalaciones Internas, por causas irputables al Consumidor o terceros, o por oparacion,
mantenimienio o defectos de estas Uitimas o de los gasodomésticos instalados por el
Gonsumidor, el Consumidor deberd contactar bajo su costo, a un Instalador Registrado
de Gas Natural o la Distribuidora para dar solucion a tal deficiencia.

Para usuarios con consumos mayores a los 300 m3/mes, en caso la deficiencia ss refiera a la
Acometida y/o la Instalacion Interna, la Distribuidora realizard una inspeccion a los trabajos y a los
documentos de soporte entregados por el Instalador Registrado de Gas Natural, como raquisito para
el reinicio del Servicio. En dicha inspeccion estara presente el Instalador Registrado de Gas Natural,
quien efectuars las pruebas sefialadas en el Procedimiento para la Habilitacion.

El reinicio del Servicio se encuentra condicionado a la inspeccién previa de las Acometida y/o
Instalaciones Internas por parte de la Distribuidora y a que los resuliados de dicha inspaccién sean
satisfactorios para esta.

En el supuesto que el Consumidor realice llamadas de emergencia o solicitudes de atencién que
resulien deliveradamente falsas, el Cansumidor autoriza a la Distribuidora a incluir en su siguiente
recibo un cargo para cubrir los costos y gastos incurridos por la Distribuidora como consacuencia de
este hecho. En casc de discrepancia con relacion a la calificacion de la llamada o del monto
facturado, quada a salvo el derecho del Consumidor de iniciar un reclamo bajo las normas aplicables.

En caso la situacion de emergencia hubiese sido causada por el Consumidor, y ello cause algin
dafio y/o perjuicio a los demas Consumidares dal Sisterna de Distribucion, el Consumidor dabara
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SETIMA. - ESTINACION DE LECTURAS

Cuando la Distribuidora no pusda realizar la lectura mensual del madidor por causas no imputables
a ésia, la Distribuidora podré realizar una estimacion de la cantidad de Gas Natural suministrada al
Consumidor y considerar una lectura estimacla del medidor emplaando un sisterna de promeadios en
base a los sais (08) dltimos periodos de lectura y aplicando un criterio de razonabilidad en caso
existan los regisiros necesarios. £n los casos de Consumidores cuyos consumos sean esiacionales,
se considerara la lectura estimada del madidor en base a la leciura correspondienta al mismo periodo
de los dos (02) dltimos afios en caso existan los registros necasarios.

La Distribuidora no podra estimar a un mismo medidor méas de tres (03) lecturas en el mismo afio
calendario, salvo asi lo establezcan las normas legales aplicables. En caso el impadimento para la
leciura del madidor sea imputable al Consumidor la Distribuidora podra efectuar el corte dal sarvicio
conforime a lo previsto en la clausula Décima Sétima.

En caso la Distribuidora, sea por estimacién, error de medicién o de facturacion, pueda verificar y
liquiclar los consumaos reales del Consumidor, efectuard el ajusts correspondiente en la siguienis
facturacion y aplicara la valorizacion del metro cibico vigente, segin la tarifa del Servicio a dicho
mormanto.

Si por cualquier motivo los medidores presentan fallas impidiendo medir o computar el pardmetro
respectivo, éste se determinard con base en la mejor informacion disponible, haciendo uso del
primere de los siguientas metodos que sea factible, o de una combinacion de ellos;

- Utilizar los registros del segundo medidor o medidor d= verificacion, siempre que ésta cumpla
con los mismos requisitos del medidar principal.
- Corregir del error, si éste puede ser cuantificado mediante las prusbas de verificacion o

calibracién.

- Estimar las cantidades entregadas sobre la base de entregas de periodos anteriores en
condiciones similares, con oOptimas condiciones de funcionamiento en el sistema de
medicion.

- Calcular el volumen entregado considerando la capacidad de los equipos instalacdos en el

predio del Consumidor.
- Calcular el volumen entregado considerando el comportamiento de emprasas dal sector con

similar consumao.
- Cualquier otro metodo acordaclo por las Partes.

OCTAVA. - OBLIGACIOMES DEL CONSUMIDOR

Sin perjuicio de las damas obligaciones establecidas en el presente Contrato, el Consurmidor asume
las siguientes obligaciones:

1. Mo dastinar el Gas Natural a usos distintos a los indicados en el presente Contrato o en lugar
distinto def predio o instalacionas an las cualas se presta el Servicio, ni hacer derivacionas o
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ortar a la Disiribuidora el increrenio en la cantidad de equipos que s2 realica con facha
poe tarior a la habilitacidn ds las Instalaciones Intemas, pravio a la conaxion dv 03 Mismos y a
la ejecucién de las rodificaciones que dicha conaxién requiera en las Instalaciones In‘.emas.

3. Abstenerse de efeciuar, por si mismo o a iravés de terceros no auicrizacos por ascrito por la
Distribuiclora, modificaciones, manipulaciones, iniervenciones y/o reparaciones en las
instalaciongs de propiedad de la Distribuidora, en la Acometida o en las Instalaciones Intemas.

4. Reportar cualquier anomalia, dafio o sustraccién en la Acometida. La reparacion y/o reposicién
de los bisnes afectados sera efectuada por la Distribuidora o por un Instalador Registrado de

Gas Natural, con cargo al Consumidor, salvo se deriven de defectos de fabricacion dentro da su
vida il o problemas del Sistema de Distribucion en cuyo caso serén asumidos por la
Distribuidora.

5. Efecivar los pagos que corespondan por la prastacion del servicio y cumplir con los requisitos

técnicos y de seguridad respecto al mantenimiento de la Acornetida e Instalaciones Internas,

segun corrasponda.

Efectuar la construccidn, implemnsntacion, ampliacion y/o modificacion de las Instalaciones

Intemas de conformidad con lo dispuesio en el Reglamento de Distribucion y demas

procedimientos, normas tacnicas vy de seguridad que resulten aplicables.

7. Asegurar a la Distribuidora que los equipos o artefacios estan en condiciones de seguridad
operativa para ser conectados al Sistema de Distribucion.

8. En caso el Consumidor hubiess efectuado aportes para la construccion de las obras necesarias
para la prastacion del Servicio, la detarminacién del precio de transferencia de la inversion o la
valuacion del aporte del Consumidor y demas que resulten aplicables, se regularan por lo
establecido en el Reglamento de Distribucién y en las demas normas que resulten aplicables.

9. En el supuesto que lusgo de treinta (30) dias calendario de culminada la constriuccion e
implemnentacion de la tuberia de conexidon necesaria para la prestacion del Servicio, el
Consumidor no presente la Solicitud de Habilitacion, conforme al procedimiento aprobado por
Resalucion de Consejo Directive del OSINERGMIN N° 099-2016-0OS/CD, o la norma que la
modificue o sustituya, o impida la habilitacion de las Instalaciones Internas, la Distribuidora podra
resolver el Contrato y exigir el pago del costo de la construccion e implementacion de los bisnaes
(ue hayan siclo provistos por esta Ultima, mas los intereses aplicablas, segiin corresponda.

10. Permitir el acceso a calibraciones del medidor a la Distribuicdora, que permita instalar el madio
de cornunicacion necasario al computador de flujo para tener acceso remoto a los datos,
informacion, alertas, etc.

11. Reportar al Concesionario las fugas de Gas Natural y las fallas técnicas detectadas en sus
instalaciones internas. Sin perjuicio de la obligacion del Concesionario de atender las
emergencias y/o fallas del sisiema con observancia de las normas técnicas, de seguridad,
protocolos de actuacion, plazos de atencidn y demas disposicicnes del ordenamiento juridico
vigente.
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NOVENA. - PROCEDIMIENTO DE RECLAMO

Cuando &l Consumidor considere que el Servicio no ha sido prestado de acuerdo a los estandares
de calidad previstos en el Reglamento de Distribucion, las normas técnicas pertinentes, al Contrato
y el respeactivo Contrato de Suministro, o cuando no esié de acuerdo con los montos que lg han
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=cidos en dicha norma.

Si el Consumidor no estuviese da acuardo con el pronunciamianto emitido por la Distribuidora, podra
interponsr un recurso impugnatorio antz OSINERGMIN, quien actuard como (ltima instancia
administrativa.

DECIMA. - CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y RESPONSABILIDAD

Ninguna de las partes serd imputable por la ingjecucion de una obligacién o por su cumplimiento
parcial, tardio o defectuoso, durante el término en que la parte obligada se vea afectada por Fuerza
Mayor y siempre que acredite que tal causa impidid su debido cumplimiento. En el caso de la
Distribuiclora, el evento de Fuerza Mayor invocado debe contar con la correspondients aprobacion
por parte de la autoridad competents.

La Distribuidera podra variar temporalmente las condiciones del Servicio, por causa de fusrza mayor,
con la obligacidn de informar al Consumidor dentro de las cuarenta y ocho (48) horas de ocurrido &l
eventio, segun lo definido en la Norma de Calidad aprobada por el OSINERGMIN.

Para efectos del presante Conirato, el término “Fuerza Mayor” significard un evento, condicion o
circunstancia mas alla clel control razonable y previsible de la parte que la invoca, la cual a pesar de
los esfuerzos razonables de la parte que invoca Fuerza Mayor para prevenirla o mitigar sus efectos,
causa un retraso o suspension material de cualquier obligacion impuesta bajo este Conirato, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 1315° del Cadigo Civil, incluyendo, pero no limitandose
a lo siguiente:

(i) cualguier acio de guerra externa (declarada ¢ no declarada), invasion, conflicto armacdo,
bloqueo, embargo, ravalucion, motin, insurreccidn, conmocion civil o actos de tarrorismo.

(i) cualquier paro o huelga de trabajadores que afecte directamente a la Distribuidora o a la
gjecucion de sus obligaciones frente al Consumidor.

(i) cualquier terremoto, inundacién, tormenta, huracan, tomado, tormenta eléclrica o eventos
naturales similares; incendio, explosién o eventos similares; siempre que afecten de maneara
directa o indirecta, total o parcialmente, al Sistama de Distribucion.

{iv) el descubrimiento de patrimonio culiural o la ejecucidén de actividades no previsias ni
pravisibles de proteccion al ambiente del Perd que origine la modificacion de la localizacién
de las redes o una paralizacion de las obras que resulten necesarias para el cumplimiento de
las obligaciones frente al Consumidor.

(v)  Desabastecimiento de Gas Natural, GNC o GNL por parte del Productor, o abastecimiento en
condiciones distintas a las requeridas.

(vi)  Otras causales sefialadas en el Conirato de Concesidn, en el Reglamento de Distribucién y la
Legislacion Aplicable

En tal sentido, el Consumidor declara conocer que la Distribuidora no seré responsable por:

1. Las consecuencias directas o indirectas generadas por el corte, la restriccion o intsrrupcion
del Servicio dispussto por cualquier de las disposiciones estiouladas en el presante Contrato,
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nsecuencias directas e indirectas generadas por la restiiccion o intarrupcion en el
Servicio como consacuencia dea la no acepiacion del Gas Matural por pariz da la Distribuidora
uera de las especificaciones técnicas vy de calidad consignadsa en el Conirato de Concasion.

3. Cualquier retraso en el cumplimiento de sus prestacionas derivado de la demora de las
auioridacles competentes (Municipalidades, Osinergmin, Gobiemos Regionales, Asaciacion
Macional del Agua, etc.) en la entrega de las licencias o autorizaciones necesarias para la
sjecucion de obras en la via publica, el tendido de rades, la operacién de las mismas, la
conexién y habilitacion de clientas, conforme a las normas aplicaplas.

4. La pérdida de reputacidn, reclamaciones de clientes, lucro casante o cualquier dafc
aspacial, emergente o incidental derivados de los eventos sefalados anteriomments,
Asirismo, en dichos casos la Distribuidora no sera responsable frente al Consumidor en

ningdn casao por dafios punitivos.

DECIMA PRIMERA. - TARIFA

La tarifa es el cargo maximo que la Distribuidora facturara al Consurnidor por el surinisiro del Gas
MNatural, conforme a lo sefialado en la Clausula Décimo Primera cel Contrato de Concasion y el
articulo 107° del Reglamente de Distribucion o la norma que lo sustituya o modifique.

La recategorizacion tarifaria del Consumidor procede en caso: i) el Consumidor lo soliciie, en cuyo
caso debera pagar el excedente del Derecho de Conexién si accediera a una categoria de mayor
consumo promedio; o ii) la Distribuidora identifique un incremento en el promedio de consumo de los
ultimos seis (08) meses, considerando el mes que se factura. En dicho supuesto la Distribuidora
podra cobrar por la diferencia entre el Derecho de Conexidn inicialmente asignado y el nusvo
Derecho de Conexién determinado, siempre que este Ultimo supere en mas del quince por ciento
(15%) el primero.

Lo previsto en el numeral ii) del parrafo precedente no sera aplicable en caso que el Consumidor
presente consumos estacionales.

DECIVA SEGUNDA. - PROCEDIMIENTO DE NOMINACION

Para los Consumidores con consumos mayores a 300 m3/mes, el procedimiento de neminacion sera
el siguisnte:

2. El Consumidor comunicara o nominara a la Distribuiclora, en el formato establecido enire las
Partes, en un plazo no mayor de las 12:00 horas del dia anterior al del suministro, la CDE
gue raquiere. En el svento en que el Consumidor no nomine dentro del horario establecido
&n este numeral, se entendera que la nominacién es igual a la CDE nominada el dia anterior.



o3 En &l evanio en que I a Distribuicora ne confirms |a Llommaomd “(i da gas na nnal adi ala
la CC, al Consumidor seglin lo establecido en este procedimiento, la cantidad autorizada por
la Distribuidora seré igual a la CC. Lo antsrior sin perjuicio del deracho que tiens el

CDl"IbI!lﬂIdOi" a efeciuar renominaciones segun sus requarimienios y sujeto ala dispenibilidad
le la Distribuidora.
d. La informacion, la comunicacion del requerimiento v la confirmacion de disponibilidad da

cantidades superiores a la CC dsbe efeciuarse por escrito (via correo regular o correo
electrénico) a las direccionas ragistradas en el presente documanto, para tal efecio.

e. El procadimiento descritc en esta clausula podra modificarse posteriormente, ds comdin
acuerdo enire las Partes,

DECIMA TERCERA, - FACTURACION

La facturacidn correspondiente al Sarvicio serd mensual, de acuardo al articulo 66° del Reglamento
de Distribucidn o la norma vigenie que lo sustituya o modifique, v se calculara en base al consumo
efactivo del Consumidor, a la estimacion de consurmo conforma a la clausula octava y de acuerdo a
las disposiciones gue para tal efecto emita OSINERGMIN.

En tal sentido, la factura exprasara separadamente los rubros correspondizsiitas al pracio del Gas
Natural, tarifa de transporte, cargo por Margen de Distribucion, cargo por Margen Comarcial v, de
ser el caso, los cargos comespondientes al Derecho de Conexion, a la Acometida, v a
Instalacionas Internas, cuando sean sclicitadas por el Consumidor. Asimismo, la factura expresara
por separado los impusasios aplicables e intereses compensatorios y moratorios, cuando
coirespondan. Adicionalmente, la factura podra incluir los cargos por el financiamiento realizado para
facilitar el proceso de conversion, la adquisicion de equipos, accasorios y aparatos gasodomasticos,
entre otros.

En caso qua el Consumidor opte por contratar una CC minima garantizaca precisada en las
Condiciones Particulares del presente Contrato, esta sera facturada y pagada sin tener en
consideracion el consumo efectivo registrado en el sistema de medicidn. Lo consumido en exceso
raspecto de la CC sera facturado en base al consumo real del Consurmidor.

En el supuesio que el Consumidor mantenga montos pendienies de pago en favor de la Distribuidora,
éste autoriza a la Distribuicdlora a reportarlo como deudor en las centrales de riesgo existentes, de
conformidad con lo establecido en la Ley N° 27489 o la norma vigente que lo sustituya o modifiqus.
El Consumidor acepta que la Distribuidora aplicara los montos abonados por éste a los interesas v
a la deuda mas antigua.

DEGIMA CUARTA. - SUSPENSION DEL SERVICID

El Consuimicior podrd soliciiar la suspension del Servicio por un plazo no mayor a seis (08) meses,
en cuyo caso la Distribuicora procedera a facturar la FMC correspondients, durante el plazo dz la




DECIMA QUINTA. - CORTE ¥ RECONEXION DEL SERVICID

La Distribuidora podra efeciuar al corte inmadiato dsl Sarvicio sin asumir responsabilidad alguna v
sin necesidad de aviso previo al Consumidor, ni intervencion de las autoridades compatenies, da
conformidad con lo establecido en el Reglamanto de Distribucién o la norma vigente que lo sustituya
o modifiqua y a las normas que para tal efscto aprusbe el OSINERGMIN, en los siguientss casos:

a. Cuando estén pendienies de pago dos (02) recibos o cuotas de dos (02) mesas de Servicio.

b. Cuando se consuma Gas Natural sin contar con la pravia autorizacion de la Distribuiclora, en
nase a declaraciones fraudulentas del Consumidor o se vulneran las condiciones dal Servicio
acordado en el presente contrato o en las leyes aplicables.

c. Cuando se ponga en peligro la seguridad de las personas o la propiedad de terceras por
desperfactos en las instalaciones involucradas.

d. Cuando la Distribuidora detacte la presencia cle instalaciones fraudulentas, no autorizadas o anti-
técnicas en el predio o dafios o afectaciones a las Acomstidas o al resto del Sistema de
Distribucion causados por el Consumidor, incluyendo aquellas afectaciones causadas por la
inclebida operacion o mantenimiento de sus instalaciones.

g. Cuando el Consumidor impida el acceso al personal de la Distribuidora para la revision de las

Instalaciones Internas, equipos y Acometida, asi como para la toma de lectura de los medidores.

En caso de manipulacion indebida de cualquiera de las instalacionas de la Distribuidora.

En caso de efectuar revenia de Gas Natural en favor de terceros.

Si la situacion de suspensién se prolongara por un periodo superior a seis (08) meses.

—h

g.
fn.

Para estos efacios, durante la situacién de corts, la Distribuiclora facturara al Consuinicor la FMC
correspondienta.

Una vez superadas las causas que motivaron el corte del servicio y siempre que el Consumidor
cumpla con el pago de la totalidad de los montos adeudaclos a la Distribuidora, mas los intereses
compensatorios y recargos por moras a que hubiera lugar, asi como los correspondientes derachos
de corte y reconexion, o llegue a un acuerdo con la Distribuidora respecto al pago de los mismos, y
cumpla con el pago de los cargos por corte y reconexion, la Distribuicdora procedara con la reconexion
del Servicio, de acuerdo al articulo 68° del Reglamanto de Distribucién o la norma vigenis que lo
sustituya o modifique v a las normas que para tal efecto apruebe el OSINERGMIN.

DECINIA SEXTA. - VARIACIOMES DEL SERVICIO

La Distriouidora avisara al Consumidor, con tres (03) Dias de anticipacion, las variaciones de las
condicionas del Servicio que vayan a ocuirir como consecuencia del mantenimiento del Sistema de
Distribucion, precisando la forma en que tal mantenimiento afectara el Servicio, segiin lo estipulado
en el articulo 70° del Reglamento de Distribucién y /o las normas vigentes que las modifiqguen o
sustituyan y a las normas que para tal efecto apruebe el OSINERGMIN. El Consumidor debera tomar
todas las pracauciones necesarias para abastecerse de oiro comoustible, y demas medidas qus
considsre necesarias, sin que ello impligue una autorizacion para incumplir con sus obligacionas
bajo este Contrato o las normas aplicablas.
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£l Gas Natural suminisirado al Consumidor debard corregirse a condicionas estandar ds pra
temperaiura, entendiéndoss como condiciones estandar una temperatura ce 15,5° C y a una presion
del 1013 milivar (mbar), el gas serd expresado en matros clibicos segun lo estipulado en el articulo
43° del Reglamento Distribucion o la norma vigente que lo sustituya o modiifique.

El volumen de Gas Natural suministrado al Consuridor es el calculado por la Distribvidora a partir
de las variables dsterminadas por los equipos oficiales de medicion aprobados por las Partes,
debidamente calibraclos, empleando los métodos de calculo establecidos por el fabricante en los
manuales especificos para cacla tipo de medidor y deberan cumnplir las disposiciones emiticas por la
Autoridad Competanis.

Para los Consuridores que cuenten con Estaciones Dedicadas, el volurnen madide sera aquel qus
sea suministrado en el Punto de Entrega designado por el Consumidor,

DECIMA OCTAVA, - PUNTO DE ENTREGA

La Distribuidora entregara el Gas Natural al Consumidor en el Punto de Entraga. La propiedad y por
consiguienia, la responsabilidad sobra cualquier voluman ds Gas MNatural que la Disiribuidora
eniregue al Consumidor en el Punto de Entrega, su calidad y el riesgo de pérdida pasara de la
Distribuiclora al Consumidor en el Punto de Entrega.

DECIMA NOVENMA. - RESOLUCION DEL CONTRATO

La Distribuidora podra resolver el presente Contrato en el supuesto previsto en el numeral 9 de |a
clausula Octava, o si el corte del Servicio sa prolongara por un plazo mayor a seis (06) meses, da
acuerdo con el Reglamento de Distribucién, o la norma vigente que lo sustituya o modifique. En dicho
supuesto, la Distribuidora queda facultada a retirar la Acomatida y podra optar por consarvar &l
equipo de medicion y, de ser el caso, descontar su valor de las deudas pendientes del Consumidor:
lo cual es explicitamente autorizado por el Consumidor con la suscripcion del presente Contrato.

Una vez transcurrido el plazo forzoso de vigencia del presente Contrato, el Consumidor podra
resolver el mismo en cualquier momento, con treinta (30) dias de anticipacion. Para que la resolucidn
sea efectiva, el Consumidor deberd haber cumplido con pagar a la Distribuidora todos los montos
adeaudados.

VIGESIMA.- LEVES APLICABLES

En todo o no previsto en el presents Contrato, se aplicara de manera supletoria lo dispuesto en el
Reglamento de Distribucién y demas normas aplicables. Cualquier modificacion i) a las Condicionas
Generales contenidas en el presente Contrato, aprobadas previamente por la Direccién General de
Hidrocarburos y comunicaclas con anticipacion al Consumidor, o ii) al Reglamento de Distribucion y
a las normas aplicables que se contemplan en este Contraio o que lo regulen, se aplicard



2l Consumidor, una vez racibida la comunicacidn dz la Distribuidora, respacio de la aprabacion por
parte de la Diraccién General de Hidrocarburos de las nusvas Condiciones Gensraies aplicables ai
presente Contrato, tendran un plazo ds cinco (05) dias calendario para manifestar su disconformidad
con dichas nuevas condiciones. Transcurrido el plazo antes mencionado, se entendera que las
nuavas condiciones del presente Contrato han sido aceptadas por el Consumidor.

VIGESINA PRIMERA. - ADENDA O MODIFICACION AL CONTRATO

Las Partes, previo acuerdo, pueden adicionar espacificaciones, normas técnicas, formularios
estéandar, ampliar o madificar las Condiciones Particulares pactadas con la finalidad de ayudar a los
opjetivos comunes, mediants el inserto de adendas y sin necesidad de suscribir un nusvo contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. - GARANTIAS

A la firma del presente contrato, la Distribuidora podra exigir al consumidor la entrega de un pagare
incompleto, el cual podra completar de acuerdo a las leyes aplicables y los términos v condicionas
de llenado acordados. Dicho pagaré podré ser ejecutado en caso el consumidor incumpla con el
pago del Servicio, intereses, cargos regulados, adquisicion de equipos, accesorios y aparaios
gasodomesticos, infragstructura, y demas requerido por el Consumidor. No obstante, las partss
podran acordar la entrega de una garantia distinta al pagaré antes mencionado.

La Distribuidora podra proceder a ejecutar la garantia, hasta por el importe adeudado por &l
Consumidor, en cualcuiera de los siguientes casos: i) en caso de falia de pago de una o mas facturas
por el servicio, hasta por el monto adeudado ii) en caso de resolucién unilateral del Contrato por
parte del Consumidor luego del plazo forzoso, sin mediar el preaviso a que se refiere la clausula
Vigésimo Primera , o ii) en caso de resolucién del Contrato por parte de la Distribuidora conforma al
numaral 9 de la clausula Octava.,

VIGESIMA TERCERA. - CONDICIONES GENERALES DEL SUMINISTRO
Conforme a lo establecido en el Reglamento de Distribucion y el articulo 1393° del Cédigo Civil, las

disposiciones del presente Contrato tienen calidad de clausulas generales de contratacion
aprobadas administrativamente.

VIGESIMA CUARTA. - DOMICILIO
Las Partes sefialan como domicilio el que figura en el presente Contrato. Cualquier cambio de

domicilio debera ser notificado por escrito a la otra parte cuando menos con quince (15) dias de
anticipacion a la fecha efactiva.



VIGESBIMA QUINTA. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS

surnplirniznio,
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s& suscite respecio dz la interpratacion,
otro concepio vinculado al presania Contrato dabari
en via adminisirativa conforme a las normas

Cualquier conilicto o conirovarsia que
anulacion, nulidad, incumplimiento ¢ cualquier o

ser resuelio a travéds de la legislacion aplicable
aprobadas por el OSINERGMIN, o ants la instancia judicial respectiva, seglin corresponda.

Suscrito en la ciudad de OMUELRYO 105 2S5  diasdelmes AB@LL  d= 2019,
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