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X1. PUNTQO DE ENTREGA (DATOS DE SUMINISTRO)

Direcclén: Mx E Lt 13 Urbanizacién P] Pastor Bogglano
Distrito: Chiclayo

Provincla: Chiclayo D ————
Departamento: Lambayeque _//"
XII. DATOS DE FACTURACION (Lianar 8610 sl es distinta a Ia direccion de suministro)
Direccién:

Distrito:

Provincla:
Departamento

Xill. OBSERVACIONES

.
XV. PARTES DEL CONTRATO
1. Condiciones Particulares

2, Condiclones Generales

3, Anexos:

ssonte Contrato e referidos #n I& Cléusuie 1,
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001873592 DNI/CE.: 27693720 ik
pNI/CE.! — |
Gerente andaro-Admmlstervo Cargo: Propletaria
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PRIMERA.- ANTECEDENTES

GASES DEL pac

Ductos a Nivel Na si6n de Distribucion de Gas Natural por Red de

fFico ———
S.A.C. ("Quavii) es la Sociedad Goncesionaria del Contrato de Cance
i6n Suprema N° 067-2013-EM.

cional = i )
£ Concesién Norte, suscrito con el Estado Peruano, aprobado por Resoluc
I presente cont
rato (e
Ductos por parte de(Qnu:;’; Ia?“’ el '0‘3!“"!10') regula las condiciones para la prestacién del Servicio de Distribucién de Gas Natural por Red de
Distribucién de Gas Natural : RC onsumidor (“Servicio”), de conformidad con las disposiciones del Texto Unico Ordenado del Reglamento de
Condiciones Generales de| gor i Qd i P”CT_OS- ?probado por Decreto Supremo N° 040-2008-EM (en adelante el “Reglamento de Distribucién”), las
Cansejo Directiva OSINERG ;nnmoq de Distribucién de Gas Natural y de la Aplicacion de las Tarifas al Usuario Final, aprobadas por Resolucién del
OSINERGMIN, el IN N° 054-2016-0S/CD, las normas aprobadas par el Organisma Supervisor de la Inversién en Energla y Mineria =
+ €l Contrato de Concesion y demas leyes aplicables.
De conformidad .
Hidrocarburos con el articulo 6{} del Reglamento de Distribucién, el presente modelo de contrato ha sido aprobado por la Direccién General de
. mediante Resolucion Directoral No. 159-2019-MINEM/DGH.

El presente C
ontrato esta compuesto por las Condiciones Generales, las Condiciones Particulares y los anexos que las partes estimen pertinente.

SEGUNDA.- DEFINICIONES Y TERMINOS

significado descrito en este documento 0, en su defecto, en las

Todos los términos en mayiscula que se utilizan en este Contrato tendrén el
sion. El singular incluye el plural y viceversa.

definiciones previstas en el Reglamento de Distribucién o en el Contrato de Conce

r o representante de este ultimo, en el cual se detallan las
fectuadas, indicandose que la instalacién queda habilitada,
e Instalaciones Internas, el Acta de Habilitacion sera
bilitacién. Ello, segun se define en la

o ACTA DE HABILITACION: Documento técnico suscrito por Quavii y el Consumido
caraf:teﬂsticas técnicas de la instalacién y los resultados de la inspeccidn y pruebase
segun sea el caso. Cuando Quavii tercerice las actividades de habilitacion de suministro d
suscrita por el Tercero en representacion del Quavii. Asimismo, el Instalador podra suscribir el Acta de Ha
Resolucién de Consejo Directivo OSINERGMIN No. 098-2016-0S/CD o aquella que la modifique o sustituya.

o ANEXO: Documento que hace parte integrante del presente Contrato, y que por lo tanto, se encuentra sujeto a todos los términos y condiciones

que resulten aplicables al mismo.

CANTIDAD DIARIA DE ENERGIA (CDE): Es la cantidad de energia nominada diariamente por el Consumidor.

a en metros cubicos, pactada en las Condiciones Particulares,

o CAPACIDAD CONTRATADA (CC): Capacidad diaria de Gas Natural, expresad
a cual el Consumidor puede hacer uso de acuerdo con las

que Quavii pone a disposicién del Consumidor en el Punto de Entrega y de |
especificaciones del presente Contrato.

CONDICIONES PARTICULARES: Son las detalladas en el formato que antecede los términos y condiciones regulados en las presentes

o
Candiciones Generales de cantratacién, que hace parte integral del Contrato e incluye sus condiciones esenciales.

o CONDICIONES GENERALES: Son los términos y condiciones reguladas en el presente documento, el cual contiene las condiciones del
suministro, transporte, distribucién y comercializacion, segun aplique, de los volimenes de Gas Natural que Quavii suministraré al Consumidor
en el Punto de Entrega.

o CONTRATO DE CONCESION: Contrato de Concesi6n del Sistema de Distribucién de Gas Natural por Red de Ductos, suscrito entre Quavii y
el Estado Peruano con fecha 31 de octubre de 2013, para el desarrolio del proyecto Masificacién del Uso de Gas Natural a Nive! Nacional —
Concesién Norte.

o DIA: Para efectos de la cléusula Décimo Segunda, se refiere al lapso de veinticuatro (24) horas consecutivas que comienzan a las seis horas
(06:00 hrs.) de un dia y terminan a las cinco horas y cincuenta y nueve minutos (05:59 hrs.) del dia siguiente.

o ESTACION DEDICADA (EDE): Estacién de recepcién, alma?enamiento y regasificacién, de conformidad con las normas aplicables, que
permiten el abastecimiento de Gas Natural al Consumidor, segn corresponda.

o MES: Periodo de facturacién que no podré ser inferior a_veinliocho (28) dias calendario, ni exceder los treinta y tres (33) dias calendario, salvo
en el caso de la primera facturacion para un nuevo Suministro. j

o PARTE O PARTES: Es Quavil y el Consumidor individualmente considerados, y Quavil y el Consumidor conjuntamente considerados,
respactivamente.

o PRODUCTOR: Agente gue produce © suministra Gas Natural, Gas Natural Comprimido (GNC) o Gas Natural Licuefactado (GNL).

: Es el punto en el cual Quavii entrega los volimenes de Gas Natural al Consumid
PUNTO DE ENTREGA i e eateria el OO ks
o por &l Consumidor, y por tanto transfiere la propledad y custodia de las mismas al Consumidor, lo cual se entiende que sucede en la brid'a de
salida del Consumidor.
EN oPERACION COMERCIAL (POC): Fecha en que Quavii inicia la Operacitén Comercial del Siste ibuci ,
¥ :gff .l;?,nforme a lo establecido en el Contrato de Concesién. ma de Distribucién de la Concesién
GEN DE COMERCIA ) }
o FACTURAQION POR Enl;ug:snen . proygdoE;a;mtmilgz (:::G;. Vélor regulado en el Procedimiento de Facturaci6n para las concesiones
e Gas Natural a Nivel Nacional, aprobado por Resolucién de Consejo

distribucion comprena
g?r,dwo OSINERGMIN N° 088-2015-0S/CD o la noma que lo sustituya o modifique,
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TERCERA.- OBJETO

En virtud g
i el presente "
Condiciones Panicularegc’:"a?o’ Quavii se obliga a suministrar al Consumidor Gas Natural en el Punto de Entrega, la CC que consta en las
restringido en caso exista| ueg;m las condiciones del presente Contrato. El Servicio contratado se considera un servicio en firme, que podré ser
na falla en el suministro de gas por parte del Productor o una indisponibilidad del servicio de transporte.

Para dichos
efectos i ..
» Quavii adquirira el Gas Natural, GNC o GNL de un Productor, para cumplir los compromisos asumidos en el presente Contrato.

dio o del usufructo sobre el predio haya

El cambio del ti
tul i
ar del Servicio procedera a solicitud del Consumidor, cuando la titularidad sobre el pre
En dicho caso, Quavii y el nuevo titular

cambiado, debiend i
' 0 notificar i ol - . . .
deberan suscribir un sy coitgw?;v" dicha situacién y remitir los documentos que resulten pertinentes.

CUARTA.- VIGENCIA Y PLAZO

El presente .
conexién de,C;:'t‘rfalg entrara en vigencia una vez que Quavii proceda a habilitar las Instalaciones Intemas del Cansumidor y por lo tanto efectde la
icio, 0 encontrandase en condiciones de hacerlo, se haya encontrado impedida por causas imputables al Consumidor.
Una vez inici :
numeraﬁ \l;lll'aada la vigencia del presente Contrato, el Consumidor y Quavii acuerdan que el mismo tendra el plazo forzoso que se establezca en el
de las Condiciones Particulares conforme a lo siguiente:

P
ara un consumo mensual de 101 m3/mes a 300 m3/mes el plazo forzoso no podra exceder de un (1) ano.

P .

ara un consumo mensual de 301 m3/mes a 1,000 m3/mes el plazo forzoso no podré ser exceder de cinco (5) afios.

Quaviilcorr_lunicaré al Consumidor el vencimiento del Contrato con no menos de tres (3) meses de anticipacion. Si el Consumidor no emitiera
comunicacién alguna, el Contrato se entendera renovado por un plazo indeterminado.

TOCfO ello, sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones asumidas por las partes en virtud del presente Contrato, lo dispuesto en las leyes
aplicables y el plazo de la Concesi6n.

QUINTA.- DERECHO DE CONEXION, ACOMETIDA E INSTALACIONES INTERNAS

El Derecho de Conexién es aquel que adquiere el Consumidor para acceder al Servicio dentro del Area de Concesion, mediante un pago que es
regulado por el OSINERGMIN,

contrataron el Servicio antes de la POC, el vencimiento del plazo para el pago total del Derecho de Conexion,

En el caso de los Consumidores que
ar con posterioridad a la firma del Acta de Habilitacion.

o de cada una de las cuotas que conforman el pago total, tendra lug
La Acometida es el conjunto de instalaciones que permiten el suministro de Gas Natural desde las redes de Distribucién hasta las Instalaciones

Internas, la cual sera de propiedad del Consumidor y operada por Quavii.

Para los Caonsumidores cuyo consumo sea inferiar o igual a 300 m¥mes, la Acometida serd proporcionada e instalada por Quavii, quien a su vez

ser4 responsable de la lectura, operacién y mantenimiento del medidor y demas equipos que la integren.

podrén adquirir de cualquier proveedor y deberan contar con homologacién
Para su instalacién o mantenimiento, el Consumidor podré contratar a Quavii

Para los demas Consumidores, los componentes de la Acometida se
debidamente registrado ante OSINERGMIN (‘instalador Registrado de

internacional y cumplir las especificaciones técnicas fijadas por Quavii._
o a un instalador de Gas Natural habilitado de la categoria correspondiente,

Gas Natural").
En el supuesto que Quavii efectie reparaciones en la Acometida como consecuencia de los dafios generados por terceros o el Consumidor, este
(ltimo asumird enteramente el costo y gastos vinculados con dicha reparacién.

as condiciones de calidad y seguridad establecidas en el Reglamento
aplicables, o aquellas que las modifiquen o sustituyan. Quavii podra
ificar el cumplimiento de las disposiciones esta blecidas en las normas

Internas deberan cumplir con las especificaciones técnicasy |
as técnicas y de seguridad que resulten
6n que considere necesaria, a fin de ver

Las Instalaciones
de Distribuci6n y demas leyes y norm:
requerir al Consumidor la documentaci
anteriormente mencionadas.

mes, el proyecto de ingenieria podré ser tomado de la configuracion de Instalaciones
para aprobacion de OSINERGMIN. Asimismo, en estos casos Quavii se encargara de realizar la revisién de
afios. Los Consumidores con consumos superiores a 300 m¥mes podrén contratar a Quavii 0 a un Instalador
las revisiones generales de la Instalacion Interna cada cinco (5) afios, desde su habilitacién, de acuerdo a

i6n o la norma vigente que lo sustituya o modifique.

Para Consumidores con consumos menores o iguales a 300 m?/
Internas tipicas que Quavii proponga

Jas Instalaciones Internas cada cin.co (5)
Registrado de Gas Natural para ejegut?r
lo dispuesto en el Reglamento de Distribuc
odr4 solicitar que Quavii efectiie revisiones adicionales por periodos menores, para lo cual se deberé precisar el monto del cargo a
ste servicio y las condiciones bajo las cuales tendra lugar el mismo. En todo caso, Quavii procederé con el corte del Servicio si al

fios de Servicio el Consumidor no contara con la certificacién de revisién quinquenal.

El Consumidor p
ser abonado por €
cumplir fos cince 5)a
oomegida ylo Instalaciones Internas instaladas a la firma del presente Contrato, por haber recibido el Servicio
las mismas se encuentren en condiciones adecuadas de funcionamiento. Para dichos efectos, el Consumidor

En caso el predio cuente con una A
Ja Acometida y a las Instalaciones Internas, previa notificacién escrita con un (01) Dia de anticipacién.

i j verificara que
riormente, Quavii \_/er
:gtgbliga a permitir el libre acceso @
sos en los gue el Consumidor haya adquirido la Acometida o Instalacién Interna de Quavii, antes de la POC, sin perjuicio de

3 - : : ! _ ; . o
lice el servicio de instalacion ® 7 la transferencla de propiedad de dichos bienes oper. )
2 través del Acta de Habilitacién. perara una vez que se otorgue la conformidad

En aquellos €2
ésta quien rea
sobre los mismos
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e la Acometida antes de la POC,

De igual f,

orm
el vengi 4, las partes
terioridad a la firma del Acta de

miento
Habilitacign, del plazo p

a . _ .
al_C;lerldan que en los casos que Quavii realice las Instalaciones Internas o 12 instalacién d
€l pago o de cada uno de las cuotas establecidas para el pago se producira con pos

Quavii no
atender4 | it ,
del Servicio en el mi:;:m'utqde? de nuevo suministro de aquellos solicitantes que tengan deudas pendientes de pago, derivadas de la prestacion
predio, inmueble y/o instalacién o en otros ubicados dentro del 4rea de concesion.

SEXTA.- SITUACIONES DE EMERGENCIA

Quavii atenders las llama
respectiva situacion de e

das de emergencia de conformidad con o establecida en la Norma de Calidad. Sin embargo, luego de superada la

mergencia, Quavii determinara:

1 Sj
: | se trata ; . -~ .
de un evento que le sea imputable, en cuyo caso se hara cargo de las futuras acciones requeridas para el reacondicionamiento

del sistema de suministra; o,

2. Sisetr X
o tere e:;: dEe una emergencia C{f:asionada como consecuencia de la sustraccién o deficiencia de la Acometida, provecada por el Consumidor
3. - En este caso, Quavii procederd a efectuar el reemplazo o reparacién del equipo de medicién, a costo del Consumidor.
as imputables al

Si se tra ; .

COnsumi(tja de una emergencia ocasionada como consecuencia de deficiencias de las Instalaciones Internas, por caus

el Cons or o terceros, o por operacion, mantenimiento o defectos de estas ultimas o de los gasodomésticos instalados por el Consumidor,
umidor debera contactar bajo su costo, a un Instalador Registrado de Gas Natural o Quavii para dar solucién a tal deficiencia.

5:;:::::;::2': 00{151:7305 mayores a los 300 m3/mes, en caso la deficiencia se refiera a la Acometida yfo la Instalacion Interpg, Quavii real‘iz.ar_é
del Servicio, E 1ostra ajos y a los documentos de soporte entregados por el Instalador Registrado de Gas Natural, como requisito para el reinicio
CIO-. : n fhcha inspeccion estar4 presente el Instalador Registrado de Gas Natural, quien efectuard las pruebas sefialadas en el Procedimiento
para la Habilitacién.

El reinicio del Servicio se encuentra condicionado a la inspeccion previa de las Acometida y/o Instalaciones Intemas por parte de Quaviiy a que los
resultados de dicha inspeccién sean satisfactorios para esta.

En el supuesto que el Consumidor realice llamadas de emergencia o solicitudes de atencién que resulten deliberadamente falsas, el Consumidor
autoriza a Quavii a incluir en su siguiente recibo un cargo para cubrir los costos y gastos incurridos por Quavii como consecuencia de este hecho.
En caso de discrepancia con relacién a la calificacién de la llamada o del monto facturado, queda a salvo el derecho del Consumidor de iniciar un
reclamo bajo las normas aplicables.

Ep caso la situacién de emergencia hubiese sido causada por el Consumidor, ¥ ello cause algun dafio y/o perjuicio a los demas Consumidores del
Sistema de Distribucién, el Consumidor deberd mantener libre de responsabilidad a Quavii frente a los posibles reclamos y/o demandas que se

deriven de tales eventos.

SETIMA.- ESTIMACION DE LECTURAS

Cuando Quavii no pueda realizar la lectura mensual del medidor por causas no imputables a ésta, Quavii podra realizar una estimacién de la cantidad
de Gas Natural suministrada al Consumidor y considerar una lectura estimada del medidor empleando un sistema de promedios en base a los seis
(6) ultimos periodos de lectura y aplicando un criterio de razonabilidad en caso existan los registros necesarios. En los casos de Consumidores cuyos
consumos sean estacionales, se considerara la lectura estimada del medidor en base a la lectura correspandiente al misma periodo de los das (2)

ultimos afios en caso existan los registros necesarios.

a un mismo medidor mas de tres (3) lecturas en el mismo afio calendario, salvo asi lo establezcan las normas legales

Quavii no podra estimar
pedimento para la lectura del medidor sea imputable al Consumidor Quavii podra efectuar el corte del servicio conforme a

aplicables. En caso el im
lo previsto en el presente Contrato.

En caso Quavii, sea por estimacion, error de medicién o de facturacién, pueda verificar y liquidar los consumos reales del Consumidor, efectuara el
ajuste correspondiente en la siguiente facturacion y aplicar4 la valorizacién del metro cibico vigente, segin la tarifa del Servicio a dicho momento.
entan fallas impidiendo medir o computar el pardmetro respectivo, éste se determinaré con base en la

motivo los medidores pres
del primero de los siguientes métodos que sea factible, o de una combinacién de ellos:

Si por cualquier .
n disponible, haciendo uso

mejor informacio

Utilizar los registros del segundo medidor o medidor de verificacion, siempre que éste cumpla con los mismos requisitos del medidor principal.

:12‘ Corregir del error, si éste puede ser cuantificado mediante las pruebas de verificacién o calibracién.
3. Estimar las cantidades entregadas sobre la base de entregas de periodos anteriores en condiciones similares, con dptimas condiciones de
. funcionamiento en el sistema de medicion. _
4 Calcular el volumen entregado considerando la capacidad de los equipos instalados en el predio del Consumidor.
5. Calcular el volumen entregado considerando el comportamiento de empresas del sector con similar consumo.
6' Cualquier otro meétodo acordado por las partes.
OCTAVA.- OBLIGACIONES DEL CONSUMIDOR
Sin perjuicio de 1as demas obligaciones establecidas en el presente Contrato, el Consumidor asume las siguientes obligaciones:
1 No destinar el Gas Natural a usos distintos a los indicados en el presente Contrato o en lugar distinto del predio o instalaciones en las cuales
. se presta el Servicio, nl hacer derivaciones o modificaciones de las Instalaciones Intemas, ya sea para alimentar un mayor nimera de equi
a los existentes al momento de 2 h8bl|]taC[éﬂ de las Instalaciones Internas o para satisfacer equipos de demanda de Gas Natural equipos
de terceras personas, sin aviso ni consentimiento previo de Quavii. ural o para uso
ii el incremento en la cantidad de equipos que se realice con fecha posteri .
Reportar a Quavii € ] Sere 2cha posterior a la habilitacién de las Instalaci
2. previo a Ia conexién de los mnsr::osiy a Iaoejectt:cloen d: |ats modificaciones que dicha conexién requiera en las InslaIacion:lsalcr;‘noen:\sa;“temas.
fectuar, por s/ mismo o a través de terceros no autorizados . o ' h
Abstenmmerse o acione i . por escrito por Quavii, modificaci i
v intervenciones yo repar. s en las instalaciones de propiedad de Quavil, en la Acometida o en las Instalaciones ;:;:;Ef:ampulacicmesl
I
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janes afectados serd efectuada por

Reportar
Cualqui

Quier anomalia, dafo o sustraccion en la Acometida La reparacion y/o reposicion de 03 b
ofectos de fabricacién dentro de su

Quavij o

' Por un In

5 vida util o probleemi‘:alc‘:dor Registrado de Gas Natural, con cargo al Consumidor, salvo se deriven de d
: s del Sistema de Distribucion en cuyo caso seran asumidos por Quavll

Efectua
r los ago
Pagos que correspondan por la prestacion del serviclo y cumplir con los requisitos

Mantenimiento de I3 técnicos y de seguridad respecto al

6. Efectuar |a mnstruccﬁocoqmtlda @ Instalaciones Internas, segun corresponda ) )

Reglamenta de Dist z') n, implementacion, ampliacion y/o modificacidn de las Instalaciones Internas de conformidad con lo diapuesto en el

7. Asegurar a Quavii ribucién y demas procedimientos, normas técnicas y de seguridad que resulten aplicables. )

8. En caso el G Il que los equipos o artefactos estan en condiciones de sagundad operaliva para ser conectados al Sistema de Distrlt'yu'clén.
det eminacmnf’;;umldc:r hubiese efectgndo aportes para la construccién de las obras necesarias para la prestacién del $ervucno, la
regularan por lo es‘Dl:C o de transferencia de la inversién o la valuacion del aporte del Consumidor y domas que resulten aplicables, se

9 En el supuest, ablecido en el Reglamento de Distnbucion y en las demas normas que resulten aplicables. _

Sto que luego de treinta (30) dias calendario de culminada la construccién e implementacién de la tuberia de conexi6n necesaria

para la i .
Prestacion del Servicio, el Consumidor no presente la Solicitud de Habilitacién, conforme al procedimiento aprobado por Resolucién

d i Mire s
Inest:;i?:,ﬁs'),:fd""’ del OSINERGMIN N° 099-2016-OS/CD, o la norma que la modifique o sustituya, o impida la habilitacian de las
hayan sido pro letrnas_ Quavii Podré resolver el Contrato y exigir el pago del costo de la construccion e implementacion de los blenes que

10. Permitir el EE’:G;"'S 0s por est'a altima, mds los intereses aplicables, segun corresponda.

tenera so a calibraciones del medidor a Quavii, que permita instalar el medio de comunicacién necesario al computador de flujo para

R cceso rem_c?to a los datos, informacidn, alertas, etc.

sz:::::;‘ougv" las fugas de Gas Natural y las fallas técnicas detectadas en sus instalaciones internas. Sip perjuicio de la obligacién_del
lazos d en .y las emerge_nclas ylo fallas del sistema con observancia de las normas técnicas, de seguridad, protocolos de actuacion,

plazos de atencion y demas disposiciones del ordenamiento juridico vigente.

1.

NOVENA.- PROCEDIMIENTO DE RECLAMO

g:-‘sf::gzc;’l Clonsumldor congidere que el Servicio no ha sido prestado de acuerdo a los estandares de calidad previstos en el Reglamento de
SiharF n, las normas técnicas pertinentes, el Contrato y el respectivo Contrato de Suministro, o cuando no esté de gcuerdo con los montos que
an facturado, podra interponer un reclamo ante Quavii, de conformidad con o dispuesto en el Procedimiento Administrativo de Reclamos de los
Usuarios de los Servicios Pablicos de Electricidad y Gas Natural, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo OSINERGMIN N* 269-2014-0S-
CD; el cual debera ser atendido dentro de los plazos establecidos en dicha norma.

Si gl Consumidor no estuviese de acuerdo con el pronunciamiento emitido por Quavii, podra interponer un recu rso impugnatorio ante OSINERGMIN,
quien actuara como Ultima instancia administrativa.

DECIMA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y RESPONSABILIDAD

Ninguna de las partes sera imputable por la inejecuci6n de una obligacién o por su cumplimiento parcial, tardio o defectuoso, durante el término en
que la parte obligada se vea afectada por Fuerza Mayor y siempre que acredite que tal causa impidi6 su debido cumplimiento. En el caso de Quavii,
el evento de Fuerza Mayor invocado, debe contar con la correspondiente aprobacién por parte de |a autoridad competente.

Quavii podra variar temporalmente las condiciones del Servicio, por causa de fuerza mayor, con la obligacion de informar al Consumidor dentro de
las cuarenta y ocho (48) horas de ocurrido el evento, segun lo definido en la Norma de Calidad aprobada por el OSINERGMIN.

Para efectos del presenta Contrato, el término “Fuerza Mayor" significara un evento, candicién o circunstancia mas alla del control razonable y
previsible de la parte que la invoca, la cual a pesar de los esfuerzos razonables de la parte que invoca Fuerza Mayor para prevenirla o mitigar sus
efectos, causa un retraso o suspension material de cualquier obligacién impuesta bajo este Contrato, en concordancia con lo dispuesto en el articulo

1315° del Codigo Civil, incluyendo, pero no limitandose a lo siguiente:

1. Cualquier acto de guerra externa (declarada o no declarada), invasion, conflicto armado, blogueo, embargo, revolucion, motin, insurreccién,
conmocién civil o actos de terrorismo.

2. Cualquier paro 0 huelga de trabajadores que afecte directamente a Quavii 0 a la ejecucién de sus obligaciones frente al Consumidor.

3. Cualquier terremoto, inundacién, tormenta, huracén, tornado, tormenta eléctrica o eventos naturales similares; incendio, explosién o eventos
similares; siempre que afecten de manera directa o indirecta, total o parciaimente, al Sistema de Distribucion.

onio cultural o la ejecucién de actividades no previstas ni previsibles de proteccién al ambiente del Peri que

4. El descubrimiento de patrim . lade:
localizacién de las redes o una paralizacién de las obras que resulten necesarias para el cumplimiento de las

origine la modificacién de la

obligaciones frente al Consumidor. .
5 Desabastecimiento de Gas Natural, GNC o GNL por parte del Productor, o abastecimiento en condiciones distintas a las requeridas.

5' Otras causales sefialadas en el Contrato de Concesién, en el Reglamento de Distribucion y la legislacién aplicable.

En tal sentido, el Consumidor declara conocer que Quavii no seré4 responsable por:

1 Las consecuencias directas o indirectas generadas por el corte, la restriccién o interrupcion del Servicio dispuesto por cualquier de las
} disposiciones estipuladas en el prgsente Contrato, en el Reglamento de Distribucién y demas normas aplicables o por la interrupcién,
restriccion o deficiencia del Servicio en ’razbn de una emergencia, caso fortuito, fuerza mayor o por hechos generados por el Productor,
transportista, comercializador y/o f:ualquner otro tercero, con excepcién de sus subcontratistas.
2 Las consecuencias directas e indirectas generadas por la r‘estnoclén o interrupcion en el Servicio como consecuencia de la no aceptacion
) del Gas Natural por parte de Q\{a\{u fuera de las espeuﬁcacuones técnicas y de calidad consignada en el Contrato de Concesién.
Cualquier retraso en el cumplimiento de sus prestaciones derivado de la demora de las autoridades competentes (Municipalidades,

3. A jonales, Asociacién Nacional del Agua, et | autori pet
O an de Goblema R0 s : gua, c.).en la entrega de las licencias o autorizaciones necesarias
ejecucion de obras en la via publica, el tendido de redes, la operacién de las mismas, la conexién y habilitacién de clientes confomia;a l;as

o o tacién, reclamaciones de clientes, lucro cesant lqui
La e el a . imi ' ante o cualquier dafio especial, emergente o incidental de

* eventos sefialados anteriormente Asimismo, en dichos casos Quavii no sera responsable frente al Consumidor en ninglin c:ia:zd:; ﬁir:g:

punitivos.

DECIMA PRIMERA.- TARIFA

e TR
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La tarifa es g| :
Primera ge Coc:trrg? Méximo que Quavii facturara al Consumidor por el suministro del Gas Natural, conforme a 10 seﬁqlado en la Clausula Décimo
i 0 de Concesién y el articulo 107° del Reglamento de Distribucién o la norma que lo sustituya o modifique.

a recateqorizaci L
CO“eXiéigs";z:czgiZ:a fifaria del Consumidor procede en caso: ) el Consumidor la solicite, en cuyo caso debe ; ok
seis (6) meses con:'da una categorfa de mayor consumo promedio; o i) Quavii identifique un incremento en el promedio de consumo de Iocs u un'llg:
inicialmente asi, 'derando el mes que se factura. En dicho supuesto Quavii podra cobrar por la diferencia entre el perechoode onex

gnado y el nuevo Derecho de Conexion determinado, siempre que este ultimo supere en més del quince por ciento (15%) el primero.

ra pagar el excedente del Derecho de

Lo previsto
en i .
el numeral i) del parrafo precedente no seré aplicable en caso que el Consumidor presente consumos estacionales.

DEC
IMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTO DE NOMINACION

Para los Consumidores con consumos mayores a 300 m¥mes, el procedimiento de nominacién seré el siguiente:
- :L?anumndor Comynicara o0 nominara a Quavii, en el formato establecido entre las partes, en un plazo no m_ayor de las. 12:00 horas del dia
erior al del suministro, la CDE que requiere. En el evento en que el Consumidor no nomine dentro del horario establecido en este numeral,
2. ;?1 i’a?f:: [Ijaeg[;qée la nominacién es iQ_ual a la CDE nominada el dia anterior. ) . o
ont nom!nada sea superior a la CC que consta en las Condiciones Particulares, Quavii confirmara la disponibilidad de gas que
ntregara al Consumidor, a mas tardar a las 15:00 horas del dia anterior al dia del suministro de gas natural nominado.

= En el evento en que Quavii no confirme Ia disponibilidad de gas natural adicional a la CC, al Consumidor segun lo establecido en este
Procec!|mignto, la cantidad autorizada por Quavii sera igual a la CC. Lo anterior sin perjuicio del derecho que tiene el Consumidor a efectuar
4 ’en_omrnaclo_nes Segun sus requerimientos y sujeto a la disponibilidad de Quavii.
: La quormauén, la comunicacién del requerimiento y la confirmacion de disponibilidad de cantidades superiores a la CC debe efectuarse por
5 escrito (via correo regular o correo electronico) a las direcciones registradas en el presente documento, para tal efecto.

El procedimiento descrito en esta clausula podra modificarse posteriormente, de comun acuerdo entre las partes.

DECIMA TERCERA.- FACTURACION

La fad_“ra‘:ié" correspondiente al Servicio sera mensual, de acuerdo al articulo 66° del Reglamento de Distribuci6n o la nomma vigente que lo sustituya
o mo'drﬁqu.e, y se calcular4 en base al consumo efectivo del Consumidor, a la estimacion de consumo conforme a la cléusula Sétima y de acuerdo a
las disposiciones que para tal efecto emita OSINERGMIN.

En tal sentido, la factura expresara separadamente los rubros correspondientes al precio del Gas Natural, tarifa de transporte, cargo por Margen de
Distribucién, cargo por Margen Comercial y, de ser el caso, los cargos correspondientes al Derecho de Conexién, a la Acometida, y a las Instalaciones
Internas, cuando sean solicitadas por el Consumidor. Asimismo, la factura expresard por separado los impuestos aplicables e intereses
compensatorios y maratorios, cuando correspondan. Adicionalmente, la factura podra incluir los cargos por él financiamiento realizado para facilitar
el proceso de conversién, la adquisicion de equipos, accesorios y aparatos gasodomésticos, entre otros.

En caso que el Consumidor opte por contratar una CC minima garantizada precisada en las Condiciones Particulares del presente Contrato, esta
sera facturada y pagada sin tener en consideracion el consumo efectivo registrado en el sistema de medicién. Lo consumido en exceso respecto de
la CC sera facturado en base al consumo real del Consumidor.

En el supuesta que el Consumidor mantenga mantas pendientes de pago en favor de Quavii, éste autoriza a Quavii a reportarlo comao deudor en las
centrales de riesgo existentes, de conformidad con lo establecido en la Ley N* 27489 o la norma vigente que lo sustituya o modifique.

El Consumidor acepta que Quavit aplicara los montos abonados por éste a los intereses y a la deuda mas antigua.
DECIMA CUARTA.- SUSPENSION DEL SERVICIO

El Consumidor podré solicitar la suspensién del Servicio por un plazo no mayor a seis (6) meses, en cuyo caso Quavii procedera a facturar la FMC
cormrespondiente, durante el plazo de la suspension. Se reconectara el Servicio al finalizar el plazo de suspensién solicitado, una vez efectuados los

pagos correspondientes.

DECIMA QUINTA.- CORTE Y RECON EXION DEL SERVICIO

Quavii podr4 efectuar el corte inmediato del Servicio sin asumir responsabilidad alguna y sin necesidad de aviso previo al Consumidor, ni intervencién
de las autoridades competentes, de conformidad con lo establecido en el Reglamento de Distribucion o la norma vigente que lo sustituya o modifique
y a las normas que para tal efecto apruebe el OSINERGMIN, en los siguientes casos:

Cuando estén pendientes de pago dos (2) recibos o cuotas de dos (2) meses de Servicio.

:2' Cuando se consuma Gas Natural sin contar con la previa autorizacién de Quavii, en base a declaraciones fraudulentas del Consumidor o se
_ vuineren las condiciones del Servicio acordado en el presente contrato o en las leyes aplicables.

3 Cuando se ponga en peligro N seguridag g9 |a§ personas o la propiedad de terceros por desperfectos en las instalaciones involucradas

4: Cuando Quavii detecte la presencia de instalaciones fraudulentas, no autorizadas o anti-técnicas en el predio o dafios o afectaciones a. las

idas o al resto del Sistema de Distribucion causados por el Consumidor, incluyendo aquellas a i . N
:::Q;ton o mantenimiento de sus instalaciones. ) Y q fectaciones causadas por la indebida
S Cuando el Consumidor impida el acceso al personal de Quavii para la revision de las Instalaciones Intemas,

' para la toma de lectura de los medidores. . .
6 En caso de rmanipulacién indebida de cualquiera de las instalaciones de Quavii.
' En caso de efectuar reventa de Gas Natural en favor de terceros.
‘g. Si la situacion de suspension se prolongara por un periodo superior a seis (6) meses.

equipos y Acometida, asf como

Para estos efectos, durante la situacion de corte, Quavil facturara al Consumidor la FMC correspondiente.

as las causas que motivaron el corte de! servicio y slempre

uperad : .
Lina vez 3 ii, mas los intereses compensatorios y recargos por moras

que &l Censumidor cumpla con el ago d [
ur s Pago de la totalidad de los montos

a que hubiera lugar, asi como los correspondientes derechos de corte
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Y reconexio
n, o lle ue
Procedera con la rgconae:ig ﬂguerdo con Quavil respecto al pago de los mismos, y cumpla con el pag
Y @ las normas que n dal Servicio, de acuerdo al articulo 68° del Reglamento de Distribucién o
para tal efecto apruebe el OSINERGMIN.

DECIMA SEXTA -

o de los cargos por corte y reconexién, Quavii
la norma vigente que lo sustituya o modifique

VARIACIONES DEL SERVICIO

Quavii avisara al ¢
consecuencia de| m
en el articulo 70° de
el OSINERGMIN

considere necesér

s del Servicio que vayan a ocufrir como
to afectara el Servicio, segun lo estipulado
las normas que para tal efecto apruebe
bustible, y demas medidas gue
las normas aplicables.

;r:::lrm?;'io?r: S" es (3) Dias de anticipacién, las variaciones de las condicione
| Reglamento de .i5t9ma de Distribucién, precisando la forma en que tal mantenimien
El Consumid ; Distribucién y /o las normas vigentes que las modifiquen o sustituyan y @
ias. si or ; ebqra tomar todas las precauciones necesarias para abastecerse de otro com

. 8in que ello implique una autorizacién para incumplir con sus obligaciones bajo este Contrato o

DECIMA SETIMA - MEDICION

El Gas Natur, i ici

Sstlidar unaat::‘.lmlnlstrado al Consumidor deber4 corregirse a condiciones estandar de presién y temperatura, entendiéndose como condiciones

antlculo 43° del R peratura de _15.5' C v a una presi6n del 1013 milibar (mbar), el gas sera expresado en metros cibicos segin lo estipulado en el
eglamento Distribucién o la norma vigente que lo sustituya o modifique.

El volum - ; i

= dicléneg drszZS Natural suministrado al Consumidor es el calculado por Quavii a partir de las variables determinadas por los equipos oficiales de

espec| ﬁc°sp o ados por las partes, debidamente calibrados, empleando los métodos de célculo establecidos por el fabricante en los manuales
para cada tipo de medidor y deberan cumplir las disposiciones emitidas por la Autoridad Competente.

Para |
P los Consumidores que cuenten con Estaciones Dedicadas, el volumen medido ser4 aquel que sea suministrado en el Punto de Entrega
esignado por el Consumidor.

DECIMA OCTAVA.- PUNTO DE ENTREGA

te, la responsabilidad sobre cualquier volumen

Quavii entregard el Gas Natural al Consumidor en el Punto de Entrega. La propiedad y por consiguien
pérdida pasara de Quavii al Consumidor en el

de Gas Natural que Quavii entregue al Consumidor en el Punto de Entrega, su calidad y el riesgo de
Punto de Entrega.

DECIMA NOVENA.- RESOLUCION DEL CONTRATO

Quavii podré resolver el presente Contrato en el supuesto previsto en el numeral 9 de la clausula Octava, o si el corte del Servicio se prolongara por

un p|a'zo mayor a seis (06) meses, de acuerdo con el Reglamento de Distribucién, o la norma vigente que lo sustituya o modifique. En dicho supuesto,
Quav_il queda facultada a retirar la Acometida y podra optar por conservar el equipo de medicién y, de ser el caso, descontar su valor de las deudas
pendientes del Consumidor; lo cual es explicitamente autorizado por el Consumidor con la suscripcién del presente Contrato.

Contrato, el Consumidor podra resolver el mismo en cualquier momento, con treinta

Una vez transcurrido el plazo forzoso de vigencia del presente
dor debera haber cumplido con pagar a Quavii todos los montos adeudados.

(30) dias de anticipacion. Paraque la resolucién sea efectiva, el Consumi

VIGESIMA.- LEYES APLICABLES

En todo lo no previsto en el presente Contrato, se aplicara de manera supletoria lo dispuesto en el Reglamento de Distribucién y demas normas
aplicables. Cualquier modificacion i) a las Condiciones Generales contenidas en el presente Contrato, aprobadas previamente por la Direccién
General de Hidrocarburos y comunicadas con anticipacion al Consumidor, o ii) al Reglamento de Distribucién y a las normas aplicables que se
contemplan en este Contrato o que lo regulen, se aplicard autométicamente a la relacién entre Quavii y el Consumidor a partir de la fecha de su
entrada en vigencia sin necesidad de suscribir un documento que la modifique, incorporandose al mismo para todos los efectos.

ibida la comunicacién de Quavii, respecto de la aprobacién por parte de la Direccién General de Hidrocarburos de las
les aplicables al presente Contrato, tendran un plazo de cinco (5) dias calendario para manifestar su disconformidad con
Transcurrido el plazo antes mencionado, se entenderd que las nuevas condiciones del presente Contrato han sido

El Consumidor, una vez rec
nuevas Condiciones Genera
dichas nuevas condiciones.
aceptadas por €l Consumidor.

VIGESIMA PRIMERA.- ADENDA O MODIFICACION AL CONTRATO

acuerdo, pueden adicionar especificaciones, normas técnicas, formularios estandar, ampliar o modificar las Condiciones

Las partes, previo ! ac! ; !
s con la finalidad de ayudar a los objetivos comunes, mediante el inserto de adendas y sin necesidad de suscribir un nuevo

Particulares pactada
contrato.

VIGESIMA SEGUNDA.- GARANTIAS

ntrato, Quavii podré exigir al Consumidor la entrega de un pagaré incompleto, el cual podra com

. vi . i pletar de acuerdo a |
inos y condiciones dg !Ienado acor_dados. Dicho pagaré podra ser ejecutado en caso el Consumidor incumpla con el pagz
gulados, adquisicién de equipos, accesorios y aparatos gasodomesticos, infraestructura, y demas requeridos por el
rtes podrén acordar la entrega de una garantia distinta al pagaré antes mencionado.

A la firma del presente co
leyes aplicables ¥ los térm
del Serviclo, intereses, cargos re
Consumidor. No obstante, las pa

oced tar la garantia, hasta por el importe adeudado por el Consumidor, en cualquie igui

Quavil podra proceder a eiocy ici -  en cualquiera de los siguientes casos: i) en

falta deppaoo de una o mas facturas por el servicio, hasta por el monto adeudado ii) en caso de resolucién unilateral del Contrato p)or 2?1?: e[
Consumidor luego del plazo forzoso, sin mediar el preaviso a que se refiere la clausula Vigésima, o i) en caso de resolucién del Contrato i i
de Quavii conforme al numeral 9 de la clausula Octava. por parte

Lo regulado en la presente clausula no sera de aplicacién para aquellos consumidores que presenten consumos de hasta 300m3/mes

VIGESIMA TERCERA.- CONDICIONES GENERALES DEL SUMINISTRO
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COnfOrrne a

loesta
de cliusula Plecido en el

disposiclones del presente Contrato tienen calidad
S Qeneralas de cont

Reglamento de Distribucion y el articulo 1393° del Cédigo Civil, las
ratacién aprobadas administrativamente.

VIGESIMA CUARTA.- DOMICILIO

Las partes sefalan

L . - ificado por escrito a la otra
Parte cuando meng como domicilio el que figura en el presente Contrato. Cualquier cambio de domicilio debera ser notificado p

S con quince (15) dias de anticipacitn a la fecha efectiva.

VIGESIMA QUINTA - SOLUCION DE CONTROVERSIAS

; i . i i lquier otro
Cualquier confiicto o controversia que se suscite respecto de la interpretacién, cumplimiento, anulacion. nulidad, incumplimiento © Cual

; ot normas
concepto vinculado al presente Contrato debera ser resuslto a través de la legislacion aplicable en via administrativa cgnele;r: alas
aprobadas par el OSINERGMIN, o ante la instancia judicial respectiva, segin corresponda, de conformidad can las normas vig ]

Suscrito en la ciudad de CHICLAYO el 09 de SETIEMBRE del 2020

A A \\f, o

\ \ 3.
Nombres: TE@DORA
Nombres: HUGO JOSE MARINO OLIVELLA Apellidos: SOSA PEREZ

DNI/CE: 001873592 DNI/CE; 27693720
Cargo: GERENTE FINANCIERO - ADMINISTRATIVO
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